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Public Administration
Orchestrated Set of Shared ICT services

Shared - Implemented once, deployed by one agency
for everybody countrywide

Trustworthy- legally valid, secure and safe

Orchestrated - homogeneous, no overlaps,
governance by legislation

Interconnected - inside country and internationally

Accessible - self serviced or assisted, customizable
and user friendly

Available - from office, home, on road or abroad

Efficient — shared infrastructure in Public
Administration Cloud



Efektivni verejna sprava a pratelské verejné s
Pentagon
« Strategie rozvoje sluzeb pro informacni spolecnost — 2008
Pét prioritnich oblasti
*Usneseni €. 536/2008 schvalila vlada
120 zaméru strategickych projektu
dalsich 20 projekta Gremium naméstku

Celkem v IOP aOP LZZ
30 vyzev
6030 projektu (5500 CzechPoint)
v celkové vysi 19,1 mid. Kc.



1. Zakladni registry a identifikace

registr uzemni identifikace a nemovitosti; registr
obyvatel; reqgistr osob; reqistr prav a povinnosti

2. Univerzalni kontaktni misto

asistovana | samoobsluzna komunikace s VS, portal VS
a jednotlive agendove portaly, systém datovych schranek

3. Zaru€ena a bezpecna elektronicka komunikace
mezi urady a stejné tak mezi obcanem a uradem

véetne nezavislého dohledu na dodrzovani
bezpecnostnich a provoznich pravidel.



Pet prioritnic

* 4, Vlastni sluzby pro informacni spolec¢nost

« Zdravotnictvi, duchodova péce, Skolstvi, zejména v oblasti
elektronické karty uzivatelu, tedy pojistencu, zaku, studentu.

« Verejna sprava v uzsim slova smyslu, zefmena soudni, spravni a
danove rizeni, vedeni elektronickych spisu umoznujicich
Jjednoduché predavani agendy mezi jednotlivymi organy VS.

« Sprava majetkovych hodnot statu a samosprav, zejména evidence
majetku, rozpoctovani, statni pokladna, nakladani s majetkem a

penezi, verejné zakazky, dotace.

5. Digitalizace datovych fondu a jejich archivace

« nharodni digitalizacni centrum ,narodni digitalni knihovna,
evidence kulturnich pamatek ,narodni digitalni archiv



Zakladni registry
Datové schranky

Portal verejné spravy
Seznam OVM

JIP KAAS

CMS 1.0

Dvé datova centra statu
Narodni digitalni archiv

Bylo realizovano cca 290 projektu



. Procesni modelovani agend verejn
. ldentifikace, autorizace a autentizace s eOP
. eSbirka a elLegislativa

. NIS

. ITS NGN

. CMS 2.0

. KIVS



Public Administration as

Orchestrated Set of
Shared ICT services



Spravce
« Definuje obsah sluzby poskytovanée pro celou
verejnou spravu, odpovida za jeji zrizeni a spravu,
ridi provozovatele
Provozovatel (€)
« Podle definic spravce poskytuje sluzbu klientam v
souladu s definovanymi parametry sluzby
Klienti — Uzivatelé
o Sluzbu vyuzivaji ke své Cinnosti



Socialni davky
Duchody

Zdravotni pojisténi
Matriky

Sluzby vefejné spravy — CO poskytuje

ormacni spole¢nosti — JAK se pos

Hosting
Housing
SaaS
PaaS

Management, Monitoring, Service Desk

VPN
VPN MPLS
Interconnect



Strategicka vi

Zpusob spravy sluzeb se na jednotlivych vrstvach zasadneé lisi

sluzby verejné spravy — nezbytna koordinace legislativy z
hlediska procesu a sluzeb verejne spravy

sluzby informacni spole¢nosti — nezbytna orchestrace sluzeb
napric¢ vsemi systemy poskytujicimi sluzby minimalné ve statni
sprave

sluzby ICT platforem — nezbytna definice narodnich provoznich
Standardl vcetné zabezpeceni krizove infrastruktury statu

sluzby datové komunikacéni infrastruktury - nezbytna definice
narodnich komunikacnich standardu véetné zabezpeceni krizové
komunikacni infrastruktury
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sluzba pro infor

« Sluzba poskytnuti referencnich udaju
. O fyzickych osobach
« O pravnickych osobach ...

 Sluzba notifikace zmeny referencnich udaju
« Sluzba overeni identity fyzickych osob
« Sluzba autentizace fyzickych osob

. Spravce MV, CUZAK, CSU, UOOU, SZR
. Provozovatel SZR, CUZAK

» Uzivatele OVM, obcane a firmy



informacni s
verejne spravy

« Umoznuje rusit ohlaSovaci povinnost u referencnich

udaju

« ZaruCuje aktualnost referencnich udaju

« Propaguje zmeny v referenCnich udajich verejnou
spravou

 Zjednodusuje procesy sluzeb verejne spravy



sluzba pro in

« Sluzba zaruceného podani eletronickeho dokumentu
o Sluzba zaruceného doruceni eletronického dokumentu

« Sluzba verifikace doruceni a neporusenosti obsahu
datove zpravy

« Spravce MV
. Provozovatel CP

. Uzivatele OVM, obcane a firmy



sluzba pro
pro sluzby verejne spra

« Zrusit nutnost osobniho podani na uradu resp. na poste
« Zjednodusit doruceni pro OVM i pro klienty VS
« Zvysit uspesnost doruceni pro OVM



« Sluzba autorizovaneého vypisu z AlS
« Sluzba autorizovaného podani do AlS
» Sluzba autorizované konverze dokumentu

« Spravce MV
. Provozovatel CP

. Uzivatele OVM, obcané a firmy



sluzba pro informacni

« Publikace autorizovanych informaci o zivotnich
situacich

. Publikace OPEN DATA

 Autorizovany pristup autentizovanych uzivatelu ke
sluzbam informacni spoleCnosti

« Publikace formularu pro zaru¢ené podani

« Publikace Seznamu OVM a udaju o jednotlivych OVM
podle zakona o pfistupu k informacim

« Spravce MV
. Provozovatel CP
« Uzivatelé OVM, obcane a firmy



Technologic
jako sdilena sluzba IT platforem

« Sluzby bezpecného prostredi vypocetniho centra

« Sluzby virtualni vypocetni kapacity

 Sluzby databazovych serveru

« Sluzby datového zalohovani

« Sluzby vystaveni publikovanych sluzeb v DMZ1 a DMZ2 v

CMS KIVS
«Spravce SZR
.Provozovatel CP, STC

Uzivatelé spravci ZR, spravce IAIS, ....



. Zakladni sluzba CMS
« IP VPN konektivita subjektu KIVS na Centralni FW CMS.

. Pfimé pfipojeni k Internetu

« Pripojeni centralniho sdileného Internetu do IP VPN pripojky subjektu KIVS.
Pripojeny Internet neni Zadnym zpusobem filtrovan a kontrolovan.

. Bezpelné pfipojeni k Internetu

« Jedna se o sluzbu pripojeni centralniho sdileného Internetu do zakaznické VPN
pripojky KIVS.

. Pristup subjektu KIVS do zakaznické VPN pfes Internet

o Sluzba slouZi k zajisténi pripojeni LAN siti daného subjektu KIVS do jeho IP VPN
pripojky KIVS pres Internet.

. Spravce MV
« Provozovatel CP
. UzZivatelé OVM



« Komplexni novely definujici koncept sdilenych sluze
ve verejné sprave

Zakon 365/2000 Sb o informacnich systemech verejne
spravy

Zakon 111/2009 Sb o zakladnich registrech

Zakon 300/2008 Sb o elektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokumentu

« Governance sdilenych sluzeb



A jak dal
Tématické okruhy projektu 2014+



« Sluzby Verejné spravy
« Optimalizace procesu s vyuzitim sluzeb pro IS pro
cca 100 hlavnich agend
« Sluzby pro Informacni spolecnost
« Elektronicka identita
« Publikace udaju pres Egon Service BUS
« Propojovani datoveho fondu pres Egon Service BUS
Dlouhodoba digitalni kontinuita a digitalizace
« RozSifovani referennosti udaju v ZR
« Sluzby IT platforem
« Narodni datova centra, Krajska DC, DC ORP
« Komunikacni infrastruktura
« DalSi rozvoj ITS, CMS a metropolitnich siti



« Vyuziti nove architektury v jednotlivyc
jejich konsolidace

« Vytvoreni architektonickych standardu pro jednotlivé
vrstvy a okruhy statni spravy a samospravy (ve vsech
vrstvach)

« ZvysSovat vyuziti jiz existujicich sdilenych sluzeb

. UplIné elektronické podani — rozvazani rukou
uzivatelim, ktefi maji o tento styl komunikace zajem



