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Hlavni zjisteni
Vétsina obyvatel Plzeriského kraje vznik kraje a jeho samospravy privitala. Hlavné lidé aktivné se zajimajici o zivot a situaci v

kraji v&Fi, Ze vznik samospravy mUze poskytnout obyvatelUm kraje vét&i §anci rozhodovat o vé&cech vefejnych. Nicméné
navzdory prevazujicimu nazoru, Ze se situace v kraji postupn € zlepsuje, dosavadni ¢innost samospravy v tomto sm éru zdaleka

nenapliuje ocekavani. A je treba vzit v Uvahu, ze skepsi projev uji lidé spise informovani nez neinformovani (lidé vzd élani a

- 7 Ve 7 v Ié o v 7 . . . v -y 7 v 7 4 v a.wvs
podnikatele). Hlavni cestou k zvyseni duvery v samospravu kraje je tedy nejen pokracujici zlepsovani a komplexn €jsi
. v o 7 V. . g v Vs v, vrs 4 Vd . Vv Vv av7s 7 o .
informovanost obCanu o vlastni Cinnosti a kompetencich, ale p redevsim vetsi pozornost k reseni nejpalCivejsich problemu kraje.

Nazor na vznik Plzenského kraje se samospravou " Nenaplnéna oCekavani, ze by vznik krajské samospravy
mél vice obéandm umoznit rozhodovat o zaleZitostech
kraje, jsou nejvétsi u téch obyvatel, ktefi se o praci
samospravy zajimaji. Lze tedy konstatovat, Ze tento nazor
se opira spise o informovanéjsi ¢ast verejnosti, a proto
je mu tfeba vénovat ze strany orgdnl samospravy o to
vétsi pozornost.

®  Zfizeni Plzefiského kraje s vlastni samospravou pfivitala
mirné nadpoloviéni vétsina obyvatel kraje (56%), 32%
je proti, ostatni nemaji k této otdzce vyhranéné stanovisko.

= K hlavnim dlvoddm pozitivniho ptijeti vzniku Plzefiského
kraje patfi nazor, ze lidé v kraji tak maji lepsi sanci
rozhodovat sami o sobé&; naopak k hlavnim divodim
negativniho pfijeti jeho vzniku patfi odkaz na ,lepsi* praci

A o . e . Zajem a zdroje informaci o déni v Plzenském kraji
byvalych okresu a znepokojeni z narustu byrokracie.

® Obcané Plzeriského kraje zatim nevidi mezi dénim v kraji a
¢innosti jeho samospravnych orgadnd vyrazné&jsi souvislost.
Nasvédcuje tomu skutecnost, Ze celkovy zajem o praci
samospravy Plzenského kraje (39%) vyrazné zaostava
za celkovym zajmem o situaci a déni v kraji (80%). Lze to
interpretovat i tak, Ze ob¢ané kraje si zatim nedostatecn é
uvédomuji vyznam krajské samospravy pro zivot kraje,
anebo ze dopad dosavadnich aktivit krajské samospravy na
Zivot kraje nepovazuji doposud za vyznamny.

®  Qcekavani, ze vznik samospravného kraje da vétsi moznost
obdani rozhodovat o jeho zaleZitostech, se zatim ne zcela
napliuje. Svédci o tom nizsi celkovy podil téch, ktefi si
mysli, Ze samosprava tuto sanci vskutku dava (48%)
ve srovnani s celkovym podilem téch, ktefi vznik
samospravy privitali (56%). Dokonce 1/3 téch, ktefi vznik
kraje privitali, si mysli, ze tuto Sanci samosprava obc¢anovi
nedava.

® Nejvice privitali vznik nového kraje lidé v obcich do 1000
obyvatel (66%); naopak vyrazné podprimérnou podporu
ma vznik kraje v obcich od 5 do 20 tisic obyvatel (44%). V
téchto segmentech respondentd rovnéz pozorujeme
nejvétsi, resp. nejmensi podil souhlasu, ze vznik krajské
samospravy dava ob&andm vétsi moznost rozhodovat o

zalezitostech kraje.
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= Zajem o déni v kraji je vysoky jak mezi témi, ktefi uvitali
vznik krajské samospravy (81%), tak mezi témi, ktefi se
stavi k jejimu vzniku negativné (71%). Zajem o déni se
zvySuje s vékem a se stupném vzdélani.




Hlavni zjisteni

"V Plzenském kraji je 55% obyvatel, kteFi se o déni v
kraji zajimaji a zaroven maji pocit, Zze jsou o ném dobre
informovani. Zhruba % obyvatel se vSak sice o déni v kraji
zajima, ale nema o ném dostatek informaci.

= Zhruba poloviné ob&and chybi néjaké pro né dllezité
informace o déni v kraji. To naznacuje, ze informovanost o
jednotlivych aspektech zivota kraje neni pfilis vyvazena. K
informacim, které obc¢ané nejvice postradaji, patfi
souhrnné informace podavajici celkovy obraz o déni v
kraji a informace o moznostech vykonavani volnocasovych
aktivit v oblasti kultury a sportu.

® Mezi obcany, ktefi zaujimaji negativni postoj ke vzniku

Plzenského kraje, je témeér 1/3 téch, ktefi se o kraj zajimaiji,

ale pritom maji pocit nedostatku informaci. Jde tedy o tu
¢ast populace, u které je pravdépodobnost, Ze jejich lepsi
informovanost ze strany krajskych samospravnych organu
muze zménit plvodni negativni ndzor na jejich vznik. Jedna
se predevsim o obCany s vyssim vzdélanim a
podnikatele.

= 7 informacnich zdrojd Krajského Uradu Plzeriského kraje je
nejcastéji vyuzivano krajské periodikum Plzensky kraj.
66% populace deklaruje, ze jej dostava postou do bytu,
24% 7e nikoli, zbytek nevi. Zasilani periodika celkové vita
57% obyvatel kraje, zhruba 1/3 zcela kategoricky.
Informacni kvalita periodika je celkové hodnocena mezi
Skolni znamkou 2 a 3, relativné nejlépe je hodnocena
piehlednost informaci.

® Za témér kazdodenni medialni zdroj informaci o Plzeriském
kraji je povazovan lokalni tisk a regionalni deniky a
regionalni vysilani TV Prima - ZAK.

PFistup na internet ma v Plzefiském kraji zhruba 2
obyvatel. Zhruba 2/3 z nich vyuziva néktery ze tfi
regionalnich servert alespori 1krat mési¢né pro ziskavani
informaci o Plzefiském kraji. Tyto servery navstévuji
prevazné lidé, ktefi se o déni v kraji zajimaji a pocituji
nedostatek informaci. Zkvalitfiovani regionalnich www
serverl Plzefiského kraje je tedy perspektivni a G&innou
cestou k zvySovani informovanosti o déni v kraji. Nejcastéji
a zhruba stejné jsou navstévovany servery krajského
uradu a plzenského regionu.

Znalost organli krajské samospravy a exekutivy

Dosavadni nedostateéné ztotoZzné&ni znaéné ¢asti ob&anl se
vznikem kraje a jejich samospravou prokazuje skutecnost,
Zze pouze jedna tretina z nich dokaze spontanné
vyjmenovat néktery z jeho organl plsobicich v rdmci
fungovani Krajského Gfadu Plzeriského kraje.

Nejvice ob&anl dokaze jmenovat instituci Hejtmana
Plzeniského kraje (24%) a zhruba 1/10 Zastupitelstvo
Plzenského kraje a Odbory Krajského Gradu Plzeriského
kraje. Ostatni instituce (Rada Plzefiského kraje, Reditel
Krajského Uradu Plzefiského kraje a Vybory zastupitelstva
Plzeriského kraje) jsou instituce, které si s fungovanim
krajské samospravy a exekutivy spojuji jen vyjimecné.
Znalost jmen konkrétnich predstavitell organl krajské
samospravy je rovnéz slaba. Jen neceld tretina obyvatel
kraje zna jméno svého hejtmana Petra Zimmermanna a
pouze 7% freditele krajského Gfadu Jifiho Lescinského.
Znalost ostatnich reprezentantd, tzn. ¢lend Rady
Plzeniského kraje a jejich kompetenci ¢i konkrétnich
zastupitell, je zatim vesmé&s zanedbatelna.
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Hlavni zjisténi

= Hodnoceni jednotlivych orgdnt samospravy a exekutivy
Plzeniského kraje se pohybuje mezi Skolni znamkou 2 a 3.
Nejlépe je hodnocen hejtman kraje (primérna znadmka
2,26). Celkové primé&rné hodnoceni Krajského Gradu
Plzenského kraje je dvé minus (2,56). Je potésitelné, ze
hodnoceni krajského Gradu je relativné o néco lepsi u lidi s
vétsSim zdjmem a informovanosti o déni v Plzenském kraji,
vcéetneé téch, ktefi si mysli, Ze krajska samosprava dava
lidem vétsi Sanci rozhodovat.

Vztah obcana k Plzenskému kraji

® Obyvatelé Plzenského kraje maji ke svému kraji vesmeés
viely vztah a jen vyjimecné by si pfali zZit v jiném kraji.
55% obyvatel ma k Plzenskému kraji silné pozitivni
vztah, tzn. jsou kategoricky radi, ze v ném bydli a stejné
kategoricky odmitaji bydlet v jiném kraji. Stfedné pozitivni
vztah ke kraji ma 16% obyvatel - kategoricky jsou radi, ze
maji v kraji bydlisté, ale moznou zménu pfiznavaji jen
slabé. Pouze 1/10 obyvatel kraje ma k nému vztah
indiferentni - je jim jedno, kde bydli, nebo o tom
nepiremysli.

® K svému kraji jsou nejvice, vcelku pochopitelné&, pripoutani
lidé starsi, vazba mladsich lidi (studentt/uéft) je rovnéz
velmi silna, nicméné jiz tak striktné moznost zit v jiném
kraji neodmitaji. Nejslabsi vazbou na sviij kraj se
vyznacuji podnikatelé.

= Silnou vazbu na svij kraj se navic vyznacéuji pfevazné lidé
s aktivnim zajmem o déni v kraji a s dobrymi
informacemi. Je jisté, Ze vazbu na kraj by u jeho ob&and
posilila i lepsi prace jeho samospravy (posileni védomi, ze
lidé v kraji mohou vice participovat na jeho spravé).

Obyvatelé Plzeriského kraje si zatim kraj s fungovanim
samospravy vyraznéji neasociuji. Na prvnich mistech se vyskytuji
motivy domova, tradi¢nich krajskych symboll (napt. Skoda Plzen,
plzeriské pivo) a krajiny (Sumava, Chodsko).

Problémy Plzenského kraje
® Velka vétsina obyvatel Plzeriského kraje hledi na jeho

.....

zlepSuje. Zasadni opak tvrdi pouze 1/10 obyvatel kraje.
Pozitivnéji situaci opét hodnoti lidé zajimajici se o kraj a
¢innost samospravy.

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie spojuje
zlepSeni situace v kraji asi ¥4 obyvatel a zhruba stejné
mnozstvi si naopak mysli, Ze se nasledkem toho situace v
kraji zhorsi.(Kategoricky si to vSak mysli jen 7%.) Nejvice
obyvatel si mysli, Ze se situace viceméné nezméni. Ze
vstupu do Evropské unie maji nej¢astéji obavy ddchodci a
podnikatelé (pravd&podobné v disledku vzniku ostiejsi
konkurence na domacim trhu).

Vnimani intenzivnosti problému kraje koresponduje s
nazorem, nakolik jim samosprava vénuje pozornost. Lidé
vcelku dobfe ocenuji ¢innost samospravy v oblasti
cestovniho ruchu, zasobovani obyvatel zbozim a sluzbami,
preshranic¢ni spoluprace s Némeckem, moznosti sportovniho
a kulturniho vyziti a skolstvi/vzdélani.

K problémdm, kterym by méla samosprava vénovat podle
obyvatel kraje nejvétsi pozornost, patii bytova otazka,
rozvoj zemédélstvi, korupce na Gradech,
nezameéstnanost a vyse mezd/platll. K nejcasté;ji
spontdnné& uvadénym problémim patii rovnéZ doprava
(hlavné problém dalni¢niho obchvatu) a zdravotnictvi
(ruseni nemocnic).

STEM/MARK, a.s.
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Hlavni zjisténi

Zemeé Bavorsko v ocich obyvatel Plzenského kraje Hlavni doporuceni

= Sousedni Bavorsko se jevi obyvatelim Plzefiského kraje
jako vcelku pfitazlivd zemé&. RUzné aspekty Zivota v této
zemi byly v priméru hodnoceny $kolni zndmkou
chvalitebné. Avsak jen nepatrny podil obyvatel kraje by
chtél v Bavorsku zit (7%).

® Nejcasté&jsi asociace vybavované v souvislosti s Bavorskem
jsou vesmes pozitivni a patfi k nim hlavné dobré pivo,
pFiroda a mistni svébytny folklér. Jen zhruba 1/10
obyvatel kraje si s Bavorskem vybavila néjaké negativni
asociace (aroganci ¢i nadfazenost Némcl, obavy z vraceni
majetku byvalym sudetskym Né&mclm, pozadavky na
zru$eni tzv. BeneSovych dekretl apod.).

® Nejvice je na Bavorsku ocefiovana upravenost mést a
vesnic, vzhled krajiny, Groven silni¢ni dopravy, nakupni
moznosti a moznosti pro realizaci volnocasovych aktivit.
Bavorsko je vSak v optice obyvatel Plzefniského kraje
vnimano jako zemé ponékud ,draha", predevsim z hlediska
dostupnosti bydleni a Zivotnich nakladt. Horé&i, i kdyz stale
jako dobré, je Bavorsko vnimano jako zemé dobrych
pracovnich prilezZitosti.

® Bavorsko je pro obyvatele Plzeriského kraje zemi, kam se
jezdi predevsim nakupovat a za ucelem kratkodobych
vyletl. V téchto oblastech, veetné traveni dlouhodob&jsi
dovolenég, Ize také ocekavat nejveétsi zvyseni navstévnosti
Bavorska po vstupu Ceské republiky do Evropské unie.
Castéji si zaéne v Bavorsku hledat praci asi 1/10
obyvatel kraje.

® Velka vétsSina obyvatel (77%) hodnoti pozitivhé spolupraci
plzefiské a bavorské samospravy v oblasti vzajemnych
kontaktd obyvatel Plzefiského kraje a Bavorska.

Prostfednictvim regionalnich a lokalnich médii zvysit
informovanost o ¢innosti samospravy a exekutivy
Plzefiského kraje a jejim vlivu na Zivot kraje. Dlraz na
informovanost prenést do obci od 2 do 20 tisic obyvatel a
na téma kompetenci nové samospravy ve srovnani s
byvalymi okresy a realizovanych rozvojovych projektd.
Zlepsit kvalitu informaénich zdrojd Krajského uradu
Plzefiského kraje v&etné regionalnich www. serverd, posilit
zpétnou vazbu v téchto zdrojich predevsim ze strany
obyvatel se zajmem o déni v kraji a aktivné vyhledavajicich
informace (vzdélanéjsi ¢ast populace a podnikatelé).
Provést revizi informovanosti o ¢innosti krajské samospravy
a exekutivy prostiednictvim zasilani krajského periodika
Plzensky kraj; provérit zda periodikum dostava kazda
domacnost. Zamérit se podrobnéji na kvalitu krajského
periodika Plzenisky kraj ve smyslu podavani komplexnich
informaci o déni v kraji a zjiStovani oblasti informaci, které
obyvatelé kraje postradaji.

VSemozné napomahat rozvoji podnikatelskych pfilezitosti v
kraji. Pomahat zvy$ovat sebedlvéru a sebevédomi ¢eskych
podnikatell v souvislosti se vstupem Ceské republiky do
Evropské unie.

Permanentné podrobnéji mapovat a vyhodnocovat nazory
na situaci a déni v kraji v diferencovanych cilovych
skupinach obyvatel (podnikatelé, dlchodci, studenti apod.)

Strategické rozvojové programy kraje maximalné
prizplsobit fedeni nejpalcivéjdich problémd (doprava,
zdravotnictvi, bytova otazka, rozvoj zemeédeélstvi,
nezameéstnanost, rozvoj podnikani a odstranovani pricin
vytvareni korupcniho prostredi).

STEM/MARK, a.s.
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Realizator projektu

Spolecnost STEM/MARK

= Jsme spolednosti zku$enych odbornikl v marketingovém
vyzkumu a fidime se presvédcenim, Ze kvalitni vyzkum
musi byt dialog. Dialog mezi ndmi a klientem a dialog s
nasimi respondenty oteviraji cestu k dobrému vyzkumu.
Dobry vyzkum je predpokladem uUspésného dialogu naseho
klienta s jeho zakazniky. Nejlepsi sluzby se rodi z

otevieného dialogu lidi. Marketingovy vyzkum je dialog.

® V letoSnim roce vstoupime do desatého roku existence.
Béhem této doby jsme se stali jednou z prednich
spolecnosti v oblasti marketingového vyzkumu na ¢eském
trhu.

® Pposkytujeme sluzby na vysoké profesionalni Urovni,
provéfené na nékolika Urovnich spolecnosti nezavislymi
organy Ceské asociace agentur pro vyzkum trhu SIMAR a
odpovidajici standardim svétové profesni organizace
ESOMAR.

® Vyzkumné série, rozsahly archiv dat pofizenych ve viastni
rezii a znalost prostfedi nam umoznuji znat odpovédi na
nékteré otazky jesté dfive, nez nam je klienti polozi.

= poméahame zakaznikdm spravné porozumét vysledkim
vyzkumu a zvolit optimalni marketingovou strategii vedouci
k Uspé&chu a k dosaZeni jejich cilG. Tim podporujeme jejich
rlst a zlepSovani pozice na trhu.

® Je pro nas radost spolupracovat s témi, ktefi své praci
rozumi.

Senior Analyst

STEM/MARK, a. s.

Client Service Manager

Oto NOVOTNY

V marketingovém a sociologickém vyzkumu
pracuje 9 let. Ma zkusenosti s vedenim celé rfady
projektd v oblasti socidlné-politickych vyzkum{,
rychloobratkového zbozi, médii a statni spravy.
Je garantem vlastniho produktu ImageMeter
zaméreného na image znacek a instituci.

" Telefon: 225 98 68 34
" Mobil: 603 209 512
® E-mail: novotny@stemmark.cz

Iva RYZNEROVA

® E-mail: ryznerova@stemmark.cz

Na Hrazi 17/176, 180 00 Praha 8

Telefon: 225 98 68 11

Fax: 225 98 68 60

E-mail: Info@stemmark.cz

Web: http://www.stemmark.cz

ICO: 6185 9591, DIC: 001 - 6185 9591
Bankovni spojeni: Zivnostenska banka, Praha 1
Cislo Gétu: 819 010 004 / 0400
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Samosprava Plzenského kraje, duben 2004

strana 7 / 41



Vychodiska projektu

Zadani a obsah projektu
Podstatou probihajici reformy veiejné spravy v Ceské republice je
vznik novych krajl s vlastni samospravou a exekutivou.
Uspésnost tohoto sloZitého procesu je a bude v rozhodujici mite
zavisla na tom, jak se nové samospravné organy dokazi co
nejvice pfiblizit prostému obcanovi v pomoci fesit jeho
kazdodenni problémy . Krajsky Ufad Plzenského kraje povéril
agenturu STEM/MARK, a. s. s provést za timto ucelem
reprezentativni empiricky priizkum mezi ob&any Plzeriského
kraje. Pfedkladana zprava obsahuje deskripci a analyzu
zakladnich zjisténi tohoto prizkumu.

Primarni cil projektu
Primarnim cilem projektu bylo zjistit ndzory ob&ant Plzefiského
kraje k na fungovani jeho samospravy a na zakladé jejich kritické
analyzy provést nezbytna opatreni k zdokonaleni jeji ¢innosti.

Cile a témata vyzkumu

®  Zjistit postoje ke vzniku Plzeriského kraje a jeho
samospravnych organl

® Zjistit zajem o déni v Plzeriském kraji a ¢innost jeho
samospravnych organd, preference a hodnoceni
informadnich zdrojl

®  Zjistit znalost struktury exekutivy a samospravy Plzeriského
kraje a jejich personalniho slozeni

®  Zjistit vztah obc¢ana k Plzenskému kraji a hlavni faktory, na
kterych je tento vztah vytvaren

®  Zjistit hlavni problémy Plzenského kraje a jak ob¢an hodnoti
jejich reseni ve svétle Cinnosti krajské samospravy

= Zjistit ndzory ob&anl Plzefiského kraje na sousedni zemi
Bavorsko

Metoda projektu
® Telefonické dotazovani — CATI
= Dotazovani prostiednictvim Skolenych operatord

Cilova skupina
® Obyvatelé Plzernského kraje
" Trvalé bydlisté v Plzeriském kraji minimalné 1 rok

Vzorek respondentd (opora vybéru)

® Reprezentativni vzorek populace Plzeriského kraje
ve véku 15 +

B Kvotni vybér - kvotni znaky:

O vék
O vzdélani
O pohlavi

O velikost mista bydlisté
= Velikost vzorku: 500 respondentd

STEM/MARK, a.s.
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Parametry projektu

Detaily terénniho setreni Struktura vzorku

" Celkovy pocet uskute&nénych rozhovort: 508 ZAKLAD: VSichni respondenti, n=508

® Do zpracovani byly zafazeny pouze kompletné dokoncené

rozhovory 3 me [ 48
<
Termin dotazovani:
= 22. brezen - 6. duben 2004 - 25
2
=
)
Kontrola datového souboru
" Data byla zpracovéna osvéd¢enymi a neustéle vyvijenymi 60+ - 25
postupy STEM/MARK plIné respektujici dohodnuté narodni a
. , , v . ;v s Zakl i
mezinarodni standardy vyzkumu trhu a verejného mineéni. akladni - 18
= Oteviené otazky byly pfed samotnym pofizenim dat = _ 42
zakddovany zkusenymi analytiky. @
S Maturita - 31
® Pro vétsi objektivitu ziskanych odpovédi byla data pred v . 9
zpracovanim zvazena tak, aby rozlozeni obyvatel odpovidalo
r . r ’ . 0 v s .o 7 v r D 999
danyin demografvlckym Gdajum v PI,zenskemo kraji. Vazeni ob(;/vatel - 22
probéhlo podle téchto demografickych znaku: .3
v ‘=0
0 vk Eg by
O velikost mista bydlisté T
v S350
(]
> Vice nez
100,000 [ 30
0% 20% 40% 60% 80%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze riského kraje 04/2004
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Hodnoceni vzniku Plzenského kraje

Privital jste vznik Plzeniského kraje

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

Nevi / odmitl .
129 Urdité ano
18%

Urcité ne
9%

Spise ne
23%

Spise ano
38%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Privital jste vznik Plzeriského kraje
ZAKLAD: V3ichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani v riiznych sociodemografickych skupinach obyvatel
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ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Plze fiského kraje 04/2004

Zrizeni Plzenského kraje s vlastni samospravou v ramci celkové
reformy vetejné spravy Ceské republiky uvitala vice neZ polovina
obyvatel (56 %) tohoto kraje. Zcela jednoznacné témér pétina
obyvatel.

Zhruba tFetina ob&an( (32 %) se ke zfizeni kraje stavi negativné a
12 % lidi nema na tuto otazku nazor.

ZFizeni Plzeriského kraje je vice ocefiovano hlavné lidmi mladsimi
do 30 let. Z pohledu socialniho postaveni zastavaji pozitivni
stanovisko nejcastéji studenti a u¢ni, naopak nejméné casto
soukromi podnikatelé a lidé ddchodového véku.

Co do vzdélani preferuji vlastni samospravu spise lidé se
zakladnim vzdélanim a vyuceni, lidé s maturitou a vysokoskolsky
vzdélani byli ¢astéji proti zfizeni kraje.

Z hlediska velikosti mista bydlisté uvitali vznik kraje predevsim
lidé z vesnic do 1000 obyvatel a obyvatelé mést nad 20 000
obyvatel.

Privital jste vznik Plzenského kraje

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle velikosti mista bydlist
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Dlvody hodnoceni vzniku

Diévody pozitivniho pFijeti vzniku Plzefiského kraje
ZAKLAD: Respondenti, ktefi pozitivné hodnoti vznik Plzefiského kraje, n=286

Rozhodovat sami o sobé&, kraj je lepsi nez 1

stat

Lepsi, jednodussi dostupnost G fadd, je to l

bliz
Celkem, obecné lepsi situace

Efektivnéjsi, jednodussi, rychlejsi fungovani

Prahlednéjsi, spravedlivéjsi hospodareni, |

nase penize u nas

Decentralizace, pravomoci, kompetence obci

Lepsi informovanost

Jiné

Nevi

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

12

10

18

34

0%

10%

20% 30% 40% 50% 60%

Dlivody negativniho pFijeti vzniku Plzeriského kraje

ZAKLAD: Respondenti, ktefi negativné hodnoti vznik Plzefiského kraje, n=159

Vse na dlouhé jednani, okresy byly lepsi a ]

prehlednéjsi
Nardst byrokracie, je to neefektivni,
zbyteéné

Zadny p¥inos, 2adné zmény neciti

Mala informovanost lidi, zmatek, zm ény

pravomoci a vztah
Nezajima se, neinformovan, je to jedno

Korupce, nediivéra, nekompetentnost
vzdalenych afednikd

Zvyk na drivéjsi stav

Jiné

Nevi

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

29

21

20

0%

10%

20% 30% 40% 50% 60%

Plzenského kraje

Dlvody kladného pfijeti reformy vyznivaji nejéasté&ji ve smyslu
moznosti rozhodovat sami o sobé.

Déle je zmifiovana jednodu$si a lepsi dostupnost Gradd, lepsi
efektivnost fungovani spravy, spravedlivéjsi a prihledné&jsi
hospodareni.

MoZnost rozhodovat sami o sobé a efektivnost fungovani kraje
ocefuji zejména obyvatelé Plzné.

Obyvatelé mensich obci do 2 000 obyvatel povaZzuji za hlavni klady
zlep&enou dostupnost Giadd a lepéi informovanost.

NejcastéjsSim argumentem proti zfizeni Plzefiského kraje bylo
zabé&hnuté a prehledné fungovani byvalych okres(i. Hodnoceni
soucasné situace v tomto srovnani je pak popisovano jako
neprehledné a komplikované. StiZznosti jsou ve smyslu prodlouzeni
doby vyfizovani na Uradech.

Vzhledem k tomu, Ze argument efektivnosti byvalych okres{
pouzivaji nejCastéji starsi lidé nad 60 let (46 % uvedlo tento
divod), hraje zde jistou roli i zvyk na plvodni okresni zfizeni.
Volani po starych okresech zaznélo také mezi obyvateli obci od

2 do 20 tisic obyvatel (40 %).

ZFizeni kraje je hodnoceno negativné také z ddvodu narlstu
byrokracie, pro svou neefektivnost a zbytecnost. Tento argument
uvadi nejcastéji podnikatelé (46 %) a vysokoskolsky vzdélani lidé
(30 %).

Dal&imi dlvody proti zfizeni kraje jsou mala informovanost nebo
nazor, ze zadné zmény nenastanou.

STEM/MARK, a.s.

Samosprava Plzenského kraje, duben 2004
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Vznik samospravy a moznost obc¢anti rozhodovat

Vznik samospravy Plzeriského kraje dava obéanim vétsi

moznost rozhodovat o zalezitostech kraje
ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508

Nevi / odmitl uUrdité ano
13% 16%

Urdité ne

10%
Spise ano
32%
Spise ne
29%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

ZlepsSeni moznosti rozhodovat o zalezitostech kraje v
souvislosti s nazorem na vznik samospravy

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle hodnoceni vzniku samospravy

M Urcité ano Spise ano Spise ne m Urcité ne Nevi/odmitl
100% - 8
11
90% - T
80% - 22
70% 4
60% -
50% 4
et a5
40% -
30% 4
20% 1
10% A 18
7 . ch s

Uvital vznik kraje Neuvital vznik kraje

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Zhruba polovina obyvatel Plzenského kraje (48 %) si mysli, ze
vznikem krajské samospravy se také zvysila moznost ob¢ant
rozhodovat o zalezitostech kraje.

Tento pocit velmi Uzce souvisi s hodnocenim samotného vzniku
kraje a jeho samospravy. Mezi lidmi, ktefi uvitali vznik kraje, je
také vétsina téch, ktefi v této souvislosti predpokladaji i zlepseni
moznosti rozhodovat (68 %). Je mezi nimi ale i 24 % téch, ktefi si
mysli opak.

Leps$i moznost spolurozhodovat pocituji spiSe zaméstnanci a osoby
v domacnosti ¢i nezaméstnani, dale lidé z mensich obci do 2000
obyvatel.

Kriticky nazor na vétsi moznost spolurozhodovat o zaleZitostech
kraje zastavaji Castéji vysokoskolsky vzdélani lidé, podnikatelé a
obyvatelé obci s 5 az 20 tisici obyvateli.

Zlepseni moznosti rozhodovat v souvislosti s nazorem na vznik

samospravy

ZAKLAD: Véichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnéni v riiznych sociodemografickych skupinach obyvatel
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Zajem a informovanost o deni v kraji

Zajem o déni v Plzeriském kraji a informovanost o kraji
ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

W Urcité ano Spise ano Spise ne m Urcité ne
100% - R W
e

80% - 31
70% A
60% - a4
50% A =
40% - 5y
30% A
20% | 31
10% |

0% 4

Zajem o situaci v kraji ~ Zajem o praci samospravy Informovanost o situaci v
kraje kraji

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004
Zajem o situaci v Plzeriském kraji a informovanost o kraji
ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508

Nezajima se o
situaci a neni
informovan

13%
Nezajima se o
situaci a je
informovan
8%
Zajima se o
situaci, ale
neni
informovan
24%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Zajima se o

situaci a je

informovan
55%

Zajem o kraj a jeho soucasnou situaci deklaruje velka v étSina jeho
obyvatel (celkem 80 %).

Zajem o kraj obecné projevuje mnohem vice lidi nez konkrétni zajem o
praci jeho samospravy, o tu se zajima pouze 39 % lidi.

Pocit informovanosti o soucasné situaci v kraji ma 63 % obyvatel .
Kombinaci deklarovaného zajmu a pocitované informovanosti Ize obyvatele
rozdélit do ¢tyr skupin.

m] Vice nez polovina obyvatel (celkem 55 %) se o situaci v kraji
zajima a je o ni informovana (nejcastéji starsi lidé nad 60 let, s
VS vzdélanim, soukromi podnikatelé).

O Ctvrtina obyvatel se sice o déni zajima, nema ale dost
informaci (nejvice mezi VS vzdélanymi, mladymi lidmi do 29 let,
studenty a zaméstnanci).

O 8 % obyvatel se o situaci v kraji nezajima, ma ale pocit dobré
informovanosti.

a 13 % lidi Zijicich v Plzeniském kraji se o déni ani nezajima, ani o
informace nestoji (¢astéji mladi lidé do 29 let, studenti, osoby v
domacnosti a nezaméstnani).

Zajem o situaci v Plzeniském kraji a informovanost o kraji

ZAKLAD: Vichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnéni v riiznych sociodemografickych skupinach obyvatel
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ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plzeiského kraje 04/2004 4

m Zajem a informovan
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Nejvice postradané informace

Nejvice postradané informace podle
zajmu a informovanosti o kraji
(% odpovédi)

Zajem a
informovan

Zajem a
Ineinformovan

Nezajem a
informovan

Kultura, sport, volny ¢as, pamatky 6 8 10
Celkovy prehled o déni, souhrnné info 4 12
Dopravni situace, obchvat, infrastruktura 4 5
Hospodareni, finance, ekonomika, rozpocet 3 8
Jiné 4 3
Cinnost samospravy - lidé, oblasti, 4 4
pravomoci
Zdravotnictvi, rozmist éni zafizeni 3 3
Bytova problematika 2 4
Nezaméstnanost, pracovni mista 1 3
Oblastni informace, o obcich 1 5 2
Rozvoj, plany do budoucna, investice 1 3
Ekologie, Zivotni prost fedi, ovzdusi 1 1 6
Urady - dostupnost, p Usobnost, pracovni

1 2
doba
Politika, poslanci 1 2
Skolstvi 1 2
Péce o seniory, socialni oblast 1 2
Akce pro déti 1 1
Legislativa, info v souvislosti se vstupem

1
do EU
Korupce 5
Bezpecnost 1
Nic, zadné nepostrada 39 10 30
Nevi 22 23 33

Celkem

Celkové chybi néjaké informace o déni v kraji necelé poloviné (45

~

%) obyvatel Plzeriského kraje. Zbytek bud zadné konkrétni
informace nepostrada (30 %), nebo si potfebu takovych informaci
nevybavuje (25 %).
Pokud tedy byly néjaké informace uvadény, jednalo se nejcastéji o
tyto oblasti:
O  kultura (a historické pamatky), sport, vyuziti volného Casu
O celkové, souhrnné informace o déni v kraji

O dopravni situace, dalni¢ni obchvat kolem Plznég,
infrastruktura

O hospodareni a financovani

Z hlediska konkrétné jmenovanych informaci, které lidé postradaji,
je nejzajimavéjsi skupina lidi, ktefi maji zajem o déni v kraji, ale
nepovazuji se za dobfe informované.

V této skupiné dokazaly jmenovat néjakou potfebnou oblast
informaci dvé tretiny dotazanych. Jako nejzadanéjsi se ukazuji
souhrnné informace o déni v kraji.
Dalsi zadané informace kromé jiz zminovanych v této skupiné lidi:
O  oblastni informace a informace o obcich
O  ¢&innost samospravy - tj. lidé a jejich oblasti plisobnosti,
pravomoci jednotlivych Cinitel

O  zdravotnictvi - zejména informace o zrusenych zafizenich
a nové rozmisténi

O rozvoj kraje, plany do budoucna, investice

STEM/MARK, a.s.

Samosprava Plzenského kraje, duben 2004
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Zajem o déni a informovanost v souvislosti s hodnocenim

vzniku kraje
ZAKLA’D: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle hodnoceni vzniku samospravy

M Zajem a informovan
Nezadjem a informovan

W Zajem a neinformovan

® Nezajem a neinformovan
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Uvital vznik kraje

Neuvital vznik kraje

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Zajem o déni v kraji v souvislosti s hodnocenim vzniku kraje

ZAKLA’D: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle hodnoceni vzniku samospravy

m Urcité ano Spise ano Spise ne m Urcité ne
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Uvital vznik kraje Neuvital vznik kraje

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Zajem o déni a hodnoceni vzniku samospravy

ZAKLA

Lidé, ktefi prijali vznik kraje a samospravy pozitivné, se vice
zajimaji jak o déni v kraji obecné, tak o ¢innost samospravy. Tito
lidé s kladnym vztahem ke zfizeni Plzeniského kraje jsou Casté&ji
lidé aktivni se zajmem o déni v kraji a s dostatkem informaci.

Jak mezi lidmi, ktefi uvitali vznik kraje, tak zejména mezi témi,

ktefi se k jeho vzniku stavi negativné, je vsak celkem vysoky podil

lidi deklarujicich zajem o odéni, ale postradajicich potfebné
informace.

Ve skupiné obyvatel, ktera se ke zfizeni kraje stavi odmitave,
presto vétsinové prevazuje zajem o déni v kraji (73 %). Je tu ale
30 % lidi bez dostatecnych informaci.

Vznik samospravy kraje z hlediska zvyseni vlivu ob¢anl na
rozhodovani pozitivné hodnoti nejCastéji lidé se spise neutralnim
zajmem o praci samospravy. Ti, kdo se o ¢innost krajské
samospravy intenzivné zajimaji, jsou v tomto ohledu vice kriticti.

Vznik samospravy kraje dava obéan im vétsi moznost
rozhodovat - podle zajmu o ¢innost samospravy

D: Vsichni respondenti, n=508

POZNAMKA: Srovnani podle zajmu o ¢innost samospravy
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ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzaiského kraje 04/2004
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Zdroje informaci Krajského Gradu

Frekvence vyuzivani zdroju informaci Krajskeho uradu = 36 % obyvatel alespofi ob&as vyuziva dva a vice zdroju informaci
Plzennského kraje

ZAKLAD: Vichni respondenti, n=508 Krajského Ufadu Plzefiského kraje. Jedna se nejcastéji o
POZNAMKA: Aritmetické priméry 1-3, kde 1 znamena nikdy v ’ .. vy v

respondenty ve vékové kategorii 30-44 let, s vysSim stupném
dosazeného vzdélani a také o obyvatele Plzné.

Krajské periodikum Plzerisky kraj 1,67 o
) ] = DalSich 35 % obyvatel vyuziva pouze jeden z testovanych zdroju.
Ufedni deska Krajského GFadu Plzefiského 1.30 v o ., . o e, ;

kraje ' = 29 % obcanu Plzenského kraje nevyuziva zadny z testovanych

1,22 zdrojd informaci o &innosti samospravy. Jsou to nejéast&ji mladi

| lidé do 29 let a také lidé s nizSim stupném vzdélani. Také

1,21 obyvatelé obci se 2-5 tisici obyvatel a obci mensich vyuZivaji
informacni zdroje krajského Gfadu méné.

Odbory/oddéleni Krajského Ufadu
Plzeriského kraje

Navstéva Krajského Gradu Plzeriského
kraje

Komunikace s konkrétnim zastupitelem

Plzefiského kraje 1,18

Tiskové konference Krajského Gtadu - ... v, , . i , o,
Plzefiského kraje 1,05 ®= NejcCastéji vyuzivanym zdrojem informaci ze strany krajského

Uradu je periodikum ,Plzensky kraj".

nikdy obias Zasto " Pouze minimalné navstévované jsou tiskové konference poradané
Krajskym Uradem.

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

= QOsobné navstévuji Urad nejcastéji lidé starsi stfedni generace.
Vyuzivani zdrojii informaci ze strany Krajského (fradu = Intenzita ¢erpani informaci z krajského periodika ,Plzefsky kraj*
Plzenského kraje , v , , v v Vi r
stoupa s vékem dotazaného a stupném dosazeného vzdélani.
Obyvatelé Plzné vyuZivaji informace z periodika vyrazné Castéji

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

VyuZivd 2 a nez obyvatelé ostatnich mést a obci. Tento Casopis je také vice
Nevyuziva vice zdrojé v o . . .
$adny zdroj z informaci ze vyuzivan aktivnimi lidmi, deklarujicimi zajem o déni v kraji, s
uvedenych strany . ;. .
209 Krajského pocitem dobré informovanosti.
"3’:;: ® Vyznamnym zdrojem informaci poskytovanych pfimo Krajskym

Uradem Plzenského kraje jsou i jeho internetové stranky. Ve
srovnani s ostatnimi informacnimi zdroji Ufadu jsou sledovany na
druhém misté nejcastéji. (Ve zpravé vyhodnocujeme tento zdroj v
ramci kapitoly o medialnich nosicich informaci o Plzefském kraji,
viz str. 20).

Vyuziva 1 zdroj

z uvedenych
35%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004
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Periodikum ,,Plzensky kraj"

Privital pravidelné zasilani krajského periodika "Plzensky kraj"

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508

Nevi, odmitl
10%

Periodikum
nedostava
24%

Urcité ne
4%

Spise ne
3%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Urcité ano
36%

Spise ano
23%

Privital pravidelné zasilani krajského periodika "Plzeisky kraj"

ZAKLA’D: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle velikosti mista bydlist&

m Urcité ano Spise ano
100%
10 9 11
90% -
80% -
70%
60% -
9
7
50% | 9
40% 4 23 21
16
30% |
20% -
10% 4
0% ; ;

Ne " Nedostava Nevi
20 21
. . 5
24
10 =

29
28

Obec do 999 Obecs 1000 Obecs 2000 Mésto s 5000 Mésto s Velkomésto

obyvatel - 1999 - 4999
obyvateli obyvateli

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

- 19999 20000 - nad 100 000
obyvateli 99999 obyvatel
obyvateli

Celkem 59 % obcant Plzeriského kraje pfivitalo zasilani krajského
periodika. Minimum dotazanych (7 %) hodnoti zasilani negativné.
Ctvrtina oslovenych lidi uvedla, Ze periodikum nedostava
(nejCastéji obyvatelé obci s 2-5 tisici obyvatel) a 10 % obyvatel je
k zasilani Ihostejnych.

Vv

Zasilani periodika kladné hodnoti zejména lidé s vysSSim vzdélanim
(maturita a VS) a aktivni lidé, ktefi se zajimaji o déni v kraji a
povazuji se za informované. Tito lidé souCasné vyrazné méneé
Casto uvadéji, ze periodikum nedostavaiji.

Velmi pozitivné ocenuji zasilani ¢asopisu obyvatelé Plzné.
Hodnoceni atributl periodika je zhruba na Grovni zndmky 2 minus,
a to ze vsech sledovanych hledisek. Relativné nejlépe je
hodnocena prehlednost informaci.

Hodnoceni atributé periodika "Plzensky kraj"

ZI'\KLA'D: Respondenti, ktefi hodnotili periodikum, n=308
POZNAMKA: Aritmetické priméry 1-5, znamkovani pomoci $kolnich znamek

nedostateéna
4 4
dobra 34
2,41 2,40 2,33
2 -
vyborna 1
Site informaci Kvalita informaci Pfehlednost
informaci

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004
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Medialni nosice informaci

Frekvence vyuzivani medialnich zdroj informaci
ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Frekvence vyuZivani, aritmetické priméry 1-6
m Denné m 3-4x tydné 1-2x tydné nikdy denné
m 1-3x mésicné Méné casto Nikdy 1 2 3 4 5 6

Lokalni tisk a

TV Prima - ZAK -
resionimt weigni |LARL 130T 16 B 13 4
3
Cesky rozhlas Plzef -. 13 l 11 34

www.regionplzen.cz 4. 11 75 5 ‘
www.kr-plzensky.cz 4. 11 74 ?"5 | |
LJ: |
www.sumavanet.cz 7 87
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Pfistup k internetu a frekvence vyuzivani internetovych
stranek o Plzefiském kraji

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
/ respondenti, ktefi maji pfistup k internetu, n=232

m Alespon 1x mési¢né Ne

Méné nez 1x mésicné 54%

Ano
Nikdy K 46%

plzensky.cz
www.regionplzen.cz - 22 52

www.sumavanet.cz - 13 76

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Za denni nebo témér kazdodenni zdroj informaci o svém kraji
povazuje nejvice lidi regionalni vysilani TV Primy a regionalni tisk.
Vyuzivani internetovych stranek o Plzenském kraji je obecné mezi
véemi obyvateli kraje zatim sporadické, coZ souvisi s omezenymi
moznosti pristupu k internetu (zatim 46 % obyvatel).

Zhruba dvé tietiny respondentl s pfistupem k internetu vyuzivaji
alespon jednou mési¢né nejméné jeden ze sledovanych
internetovych serverll poskytujicich informace o Plzefiském kraji.
Mezi lidmi s moznosti pfipojeni k internetu neceld tfetina alespon
1x mési¢né navstévuje Portal Plzerského kraje www.kr-
plzensky.cz, o néco méné vyuziva stranky www.regionplzen.cz.
Ve skupiné lidi, zajimajicich se o déni v kraji, ale s nedostatkem
informaci, je frekvence navitév téchto serverl nejvyssi (t¥i
ctvrtiny navstévuji néktery z nich alespori jednou mésicné).
Zkvalithovani krajskych internetovych serverl je strategicky
dlleZitym prostfedkem zvy$ovani informovanosti o déni v kraji.

Vyuzivani internetovych stranek podle zajmu o déni v kraji

a pocitu informovanosti

ZAKLAD: Respondenti s pFistupem k internetu, n=232
POZNAMKA: Frekvence vyuzivani alespofl 1x mési¢né,

100% -

90% 4

80% 4

70% 4

60% -

50% 4

40% A

30% 4

20% 4

10% -

0% -

srovnani ve skupinach podle zdjmu o informace a informovanosti

» www.kr-plzensky.cz
» www.sumavanet.cz

= www.regionplzen.cz

38

a5 39
28
19 19
- IR =.0 an
N o e

Zajem a informovan Zajem a Nezadjem a Nezadjem a
neinformovan informovan neinformovan

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004
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ZNALOST ORGANU KRAJISKE
SAMOSPRAVY, EXEKUTIVY PLZENSKEHO
KRAJE A JEJICH HODNOCENI
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Znalost organi krajské samospravy a exekutivy

Znalost orgénd statni spravy a exekutivy Plzefiského kraje = Celkem dvé tretiny ptisludnikl Plzefiského kraje nedokaZou
ZAKLAD: Vichni respondenti, n=508 spontanné jmenovat Zadny organ krajské samospravy a exekutivy.
Hejtman Plzefiského kraje 24 = Vy&3i znalost vykazuji lidé se zdjmem o &innost t&chto organd.
] Dale z hledisek sociodemografickych maji lepsi pfehled muzi, lidé s
Zastupitelstvo Plzerfiského kraje 13

vysSim stupném vzdélani, obyvatelé Plzné a mést s 5 az 20 tisici

Odbory Krajského Giadu Plzefiského | : , ) .
ory Rrajskeno uradu Flzenskeno 11 obyvateli a soukromi podnikatelé.

kraje
Rada Plzeriského kraje 7

Reditel Krajského Gfadu Plzefiského | = Znalost organl nesouvisi s ndzorem na vznik samospravy.
kraje

Vybory Zastupitelstva Plzeriského kraje | 4

Jiné | 4

Z&dné 66

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Znalost organli samospravy a exekutivy v zavislosti na

Znalost organl samospravy a exekuti avislosti na zajmu ¢ ., . .
gand pravy xekutivy v zavi ! zaymu postojich ke vzniku kraje

praci samospravy

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508 ZAKLAD: VSichni respondenti, n=508 e
POZNAMKA: Srovnani podie z&jmu o Einnost samospravy POZNAMKA: Srovnani postoje ke zFizeni kraje a predpokladané vétsi moznosti rozhodovat
Zna alespon nékteré organy Zadné nezna Zna alespori nékteré organy Z&dné nezna
100% 1 100% -
90% 90% 4
80% 80% 4
49 9
70% 55 70% 65 65 63 67
68 60% 1
60%
88 50% 1
%
50% 40% -
40% 30%
1 % 4
30% 51 20% 35 35 37 33
20% 45 10%
32 0% T T
10% 4 e - T . vl T o
12 Z¥izeni kraje ZFizeni kraje Privital zFizeni Neprivital
0% . . . , dava vétsi nedava vétsi Plzeriského zfizeni
Silny zajem o praci Slaby zajem o praci Slaby zajem o praci Silny nezajem o mzz:ost t m;z:ost t kraje PIZﬁns!(eho
samospravy samospravy samospravy praci samospravy rozhodova rozhodova raje
ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004 ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Plzeiského kraje 04/2004
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Znalost konkrétnich predstavitellli samospravy

Znalost jmen konkrétnich predstaviteli samospravy a -

exekutivy Plzefiského kraje Necela tretina obyvatel Plzerfiského kraje zna jméno svého

hejtmana.
ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

= Povédomost o jménech ostatnich &lend samospravy a exekutivy,
vCetné jejich pravomoci, je velmi nizka.

® PFi jmenovani ¢lend Rady Plzefiského kraje si nejvice lidi
Hejtman Plzeriského “ L, . . -
kraje 30 vzpomnélo na jména Petr Zimmerman a Vladislav Vilimec.

Petr Zimmerman

= Ze spontdnné uvadénych jmen, kterd nenaleZi ¢lendm
samospravy, zaznélo nékolikrat jméno primatora Ing. Jifiho
Snebergera.

Reditel Krajského - . v o . . L
Gfadu Plzefiského kraje 7 Znalost jmen Clenu zastupitelstva je miziva, u

A nejfrekventovanéjsiho jména nepfesahla 4 %.
= 85 9% obdanl Plzefiského kraje nedokaze jmenovat zadného
zastupitele.

0% 10% 20% 30% 40%
ZDRO: STEM/MARK, Samospréva Pize fiského kraje 04/2004 " Nejéastéji zmin&na jména &lenl zastupitelstva, mimo hejtmana a

radnich, byla:

Znalost jmen ¢élend Rady Plzerniského kraje a oblasti
kompetenci

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508 0 Cizek Pavel

O Bacova Anna

Petr Zimmermann 1 O Bauer Jaroslav
Stanislav Rampas 1
Vladislav Vilimec 1
Vaclav Cerveny 1

Pavel Stelzer 1
Olga Kal¢ikova 1 1 Znalost jména

Znalost oblasti kompetenci

Jan Toman 0

Karel Pokorny °

Jaroslav Kadlec 1
0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%
ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Plze fiského kraje 04/2004
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Hodnoceni prace samospravy

Hodnoceni jednotlivych organti samospravy a celkové
hodnoceni Krajského uradu

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508 / respondenti, ktefi dokézali zhodnotit
POZNAMKA: Hodnoceni pomoci $kolniho zndmkovani, aritmetické piméry 1-5

1 vyborna
2 chvalitebna
3 dobra prémérna
4 dostatecnav ) znamka
5 nedostatecna
- NedokaZe posoudit
Hejtman 9 33 20 1n 36 2,26
Reditel KU 3 20 16 D 59
| 2,41
Rada (3 21 24 D 51
| 2,51
Zastupitelstvo |5 23 30 41 38
] 2,54
Celkové |
hodnoceni KU 12 22 2= 4F C2 2,56
0% 20% 40% 60% 80% 100%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

ZAKLAD: Respondenti, ktefi hodnotili, n=397
POZNAMKA: Aritmetické priméry 1-5, zndmkovani pomoci $kolnich zndmek

Celkové hodnoceni ¢innosti Krajského (fadu
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c c n
Zéajem o déni a VEtsi Velikost mista bydlisté
informovanost moznost
rozhodovat

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Cinnost jednotlivych orgdnt samospravy i celého krajského Gfadu
je v prdmé&ru hodnocena zndmkou 2 minus.

Z jednotlivych organ( je nejlépe hodnocena prace hejtmana
(prdmérna zndmka 2,26), k jeho &innosti se také dokazal vyslovit
nejvétsi pocet respondentl (necelé dvé tietiny).

Vice nez polovina dotdzanych nedokaze zhodnotit praci feditele
krajského Ufadu (59 %) a Rady Plzefnského kraje (51 %).

K praci krajského Gradu jako celku se dokazaly vyslovit vice nez tfi
ctvrtiny obyvatel kraje.

Praci samospravy hodnoti obecné lépe zeny nez muzi, mladsi lidé
a lidé s nizsim stupném vzdélani. Z hlediska socialniho postaveni
hodnoti ¢innost samospravy nejhire podnikatelé. Z hlediska
velikosti mista bydlisté jsou nejvice spokojeni obyvatelé mést s 20
az 99 tisici obyvateli, naproti tomu lidé z obci se 2 az 5 tis.
obyvateli hodnoti o néco hire.

Lépe hodnoti ¢innost krajského Gfadu lidé s pozitivnim pfistupem
ke vzniku samospravy a ti, ktefi pfedpokladaji v souvislosti s jejim
vznikem vétsi moznost rozhodovat.

LepSi hodnoceni také souvisi s informovanosti o déni v kraji.
Hodnoceni neni zavislé na deklarovaném zajmu o praci
samospravy.

STEM/MARK, a.s.
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Vztah k Plzenskému kraji

Vztah k Plzeiiskému kraji

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508

m Urcité ano Spise ano mNe ‘ ‘ ®Ano Spise ne W Urcité ne

100% 4 R N
90% A

24

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

29

0% -

Jste rad(a), Zze ma trvalé bydlisté v Dal(a) byste pFednost trvalému

Plzeriském kraji? bydlisti v jiném kraji?

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Vztah ke svému kraji

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=508

Indiferentni

vztah
10%
Slabé pozitivni
vztah
19%
Silné pozitivni
vztah
55%
Stiedné
pozitivni vztah
16%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

AZ na vyjimky (2 %), bydli vSichni obyvatelé Plzeriského kraje ve
svém kraji radi. Vétsina obyvatel (91 %) zamitd moznost svij kraj
opustit.
Kombinaci ocenéni bydlisté v kraji a moznosti kraj opustit Ize
obyvatele rozdélit do nékolika skupin podle intenzity pozitivniho
vztahu ke svému kraji:
O  silné pozitivni vztah (urcité jsou radi, ze maji trvalé
bydlisté v kraji a striktné odmitaji zménu)
O  stfedné pozitivni vztah (urcité jsou radi, ze maji trvalé
bydlisté v kraji a zménu odmitaji slabé)
O  slabé pozitivni vztah (jsou spiSe radi, ze maji trvalé
bydlisté v kraji a zménu odmitaji)
O  ostatni - indiferentni skupina
Nejsilnéjsi pouto ke svému kraji se souc¢asnym odmitanim
moznosti jej opustit maji lidé nejstarSich vékovych kategorii, tedy
pirevazné dlchodci. Lidé nejmladsich vékovych kategorii, a to
zejména studenti a ucni, tak striktné neodmitaji moznost
budouciho presidleni, i kdyZ vztah ke svému kraji maji stejné
silny.
Nejméné silny, i kdyz stale vétsinou pozitivni, maji z hlediska
socialnich skupin vztah k Plzefiskému kraji soukromi podnikatelé.
Spokojeni ve svém kraji se citi byt Castéji lidé aktivni, se zajmem
o déni a s dobrymi informacemi.
Vztah ke kraji neni zavisly na postoji ke zfizeni tohoto kraje, lidé
zfejmé chapou Plzefisky kraj spige v intencich pojm& domov a
bydlisté, nez ve smyslu Uzemnéspravniho usporadani.

STEM/MARK, a.s. Samosprava Plzenského kraje, duben 2004
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Charakteristiky Plzenského kraje

Spontanni asociace s Plzefiskym krajem

ZAKLAD: Vsichni respondeti, n=508

Domov, rodny kraj, kofeny, cely Zivot | 28
Symboly - Skoda, pivo, hokej, 1azné& | 22
Krajina, pfFiroda, lesy | 15
Oblasti - Sumava, Chodsko, Plzeii 11

Vztah ke kraji, patriotismus, dobry kraj | 10
Kulturni tradice, kultura, pamatky, historie | 7
Vybavenost, infrastruktura, podniky, skoly

Prace, dobré pracovni pfileZitosti

Dalni¢ni obchvat, doprava

Lidé - pratelé, znami, dobfi lidé |

Klid, pohoda, klidny kraj |

Pohranici, sousedi s Bavorskem

Zapadni Cechy, byvaly Zapado&esky kraj |
Jistota, stabilita |

Obnova, budovani, rozvoj, stavebni ¢innost
Zvyk |

Radnice, samosprava |

-
H"‘NNNNNNww

Jiné jmm 4
Negativa | 4

Nevi, nic nenapada 7

0% 10% 20% 30% 40%
ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Nakolik vas pritahuji na Plzeniském kraji nasledujici oblasti

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Aritmeticky primér 1-4, 1 znamené nejhorsi hodnoceni (8kala byla p Fevracena pro vétsi prehlednost)

Nejhorsi hodnoceni

< °
< >

2 2,5 3 3,5

Nejlepsi hodnoceni

4

Pfiroda

Rodinné vazby

Kamaradi/pratelé

Pocit skute¢ného domova

Architektura obci a mést

Mistni obyvatelstvo

Mistni lidové zvyky a tradice

Podnebi

MozZnost obZivy pri?merne hodnoceni

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzefiského kraje 04/2004

Vztah ke kraji vyjadireny pojmy jako ,domov", ,rodny kraj* (28 %)
¢i pfimo ,patriotismus", ,hrdost na tento kraj" (10 %) je
nejcastéjsim spontannim spojenim s predstavou Plzefiského kraje
u jeho obyvatel.

Vyznamnou roli v predstavach o tomto kraji hraji tradi¢ni symboly
jako Skoda Plzeri, plzeriské pivo nebo hokej (22 %). Casté
zminovani lazni jako vyznamné asociace k Plzenskému kraji spise
poukazuje na byvaly Zapadocesky kraj, se kterym si asi ¢ast
populace novy Plzenisky kraj stale jesté plete.

Své misto zaujima i obraz krajiny a pfirody obecné (15 %), nebo
konkrétnich oblasti tohoto kraje - Sumava, Chodsko, ... (10 %).
Mezi vyznamnéjsi asociace dale patfi kulturni tradice, pamatky,
historie (7 %).

Z negativnich asociaci byly spontanné jmenovany spatné ovzdusi,
neutésena dopravni situace, nezameéstnanost, ¢i aféra s byty v
Plzni.

Spontanni asociace s Plzefiskym krajem koresponduji i s
odpovédmi na vztah ke konkrétné jmenovanym oblastem.

I v tomto bodé byla vysoce hodnocena zejména pfiroda, rodinné
vazby, pratelé a pocit domova.

STEM/MARK, a.s.
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Hodnoceni vyvoje

Celkové se zivot v Plzenském kraji zlepsuje nebo zhorsuje

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

Zhorsuje se Rozhodné
10% zlepsuje
18%

Zastava stejny
21%

Spise zlepsuje
51%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Celkové se zivot v kraji zlepsuje nebo zhorsuje

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani v riiznych skupinach obyvatel

Rozhodné zlepsuje Spise zlepsSuje Z0stava stejny Zhorsuje se
100% -
90% A 9 s 10 — 16 _ 13
o 23
s0% | 16 26 18 16
70% 18 37 25 26
60%
50% 1 52 53 56
40% 4 54 45 46 46
30% a7
20%
10% - 23 15 15 22 12 21 15
0% 5
5 § | % 5§ | 2 2 2 2
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= ] = L]
c c
Zajem o déni a informovanost Uvital zfizeni ZFizeni kraje dava
Plzeriského kraje | moznost rohodovat

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

v

Vétsina obyvatel Plzefiského kraje (69 %) pohlizi na vyvoj v tomto

3

kraji optimisticky. Pro zhruba pé&tinu lidi zGstdva Zivot v tomto
kraji stale stejny a pro 10 % obc&anl se zhorsuje.

Pozitivné ocenuji vyvoj nejCasté&ji lidé aktivni, se zajmem o déni a
s dobrymi informacemi, ti, ktefi pfivitali vznik kraje a ti, ktefi
spole¢né se vznikem kraje odekavaji vétsi moznost ob&anl
rozhodovat.

’

Lidé informovani, ale bez zajmu o vSeobecné déni, povazuji Castéji
vyvoj za zhorseni.

Jako stdle stejny oznacuji zivot ve svém kraji nejCastéji lidé bez
zajmu o déni a s nedostatkem informaci, a také starsi lidé nad 60
let.

Celkové se Zivot v kraji zlepSuje nebo zhorsuje

ZAKLAD: V3ichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle véku a vzdélani

100%

90% -

80% -

70% +

60% -

50% -

40% -

30% o

20% o

10% -

0%

Rozhodné zlepsSuje Spise zlepsSuje z0stava stejny Zhorsuje se
8 10 9 12 10 12 8 9
21 18 18 20 22

27 23 22
51 53 54 42
55
45 56 49
27
16 20 20 16 11 18 19

g, | 3. | 8, | & T s 2| 8 2
'9 o2 o2 © 8 Se3 3
a @ < E E 5

Vék Vvzdélani

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzeiského kraje 04/2004
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Situace po vstupu do Evropské unie

Zivotni pomery v kraji se po vstupu do EU zlepsi nebo zhosi * Nazory na zménu pomérl v kraji v souvislosti se vstupem Ceské

ZAKLAD: Vichni respondenti, n=508 republiky do Evropské unie se rdzni. Celkem ¢tvrtina obyvatel

predpoklada pozitivni zmé&nu. Nejvétsi ¢ast obéanl (41 %)

Nevi "°’;‘,‘;:',g? se neocekava zmény 7adné. 29 % dotazovanych predpoklada

9, v , v , , .
Rozhodnése o ° 5% zhorgeni pomérd a 5 % neumi tento problém posoudit.
zhorsi e v v . i L YT vy s iy

7% Spise se zlepsi = Pozitivni zmeény oCekavaji zejména mladsi lide, s pribyvajicim

L v v v e v s .
20% veékem otevrenost ke zménam obecné klesa. Ze skupin podle

socialni pozice predpokladaji zlepdeni pomé&rl nejéastéji studenti a
uéni, nejméné &asto dlichodci a zvlasté podnikatelé.

= Zlep3eni zivotnich pomérl v souvislosti se vstupem do EU
vyjadruji o néco Castéji lidé s pozitivnim postojem ke zfizeni kraje.

Spise se zhorsi
22%

Zastanou
stejné
41%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004

Zivotni poméry v kraji se po vstupu do EU zlep$i nebo zhorsi Zivotni poméry v kraji se po vstupu do EU zlepsi nebo zhorsi
ZAKLQD: V&ichni respondenti, n=508

ZAKLAD: VSichni respondenti, n=508 POZNAMKA: Srovnani podle véku a socidlniho postaveni

POZNAMKA: Srovnani v riiznych skupinach obyvatel o
m Zlepsi se m Zustanou stejné m Zhorsi se m Nevi

100% - g - -
90% -

80% -

m Zlepdi se m z{stanou stejné m Zhorsi se ® Nevi

100% -

90% 4

80% 1 70% 1
60% -
70%

50% -
60% 1 40% 1

50% - 30% -
20% -
40% 1 0%

10% -+

30% -

- - - ~ -
20% 1 2 2 2 k] ] zE ] ? 2
O ° © 1] c ©
a < ) 3 ] ] © o x
10% - N < n S £ S¢c c =
o S %o - Xc
! ! ! c o3 ,g \© n 3T
o 1n o 1n o a £ 0 oo
0% - a < ° £ € 0 a

3 © © H

= N T N

0 g s
Uvital zFizeni kraje Z¥izeni kraje dava moznost rohodovat
Vék Socialni postaveni
ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004 ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzaiského kraje 04/2004
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Spontanné zminéné problémy

Nejpalcivéjsi problém v Plzenském kraji Oblasti, kde by samosprava méla nejvice prispét ke zlepseni
ZAKLAD: Vsichni respondeti, n=508 ) ZAKLAD: VEichni respondeti, n=508 - 1. zminéena
Dopl’-av-z: -,stav silnic, MHD-- mal’o s;jo_lu | 29 Doprava : 19
Dalniéni obchvat, nepriijezdné mésto | 20 Zdravotnictvi, zruSené nemocnice | 14
Malo pracovnich pfileZitosti, nezaméstnanost | 13 Malo prac. p¥ilezitosti, nezam &stnanost | 13
Zdravotnictvi, zru$ené nemocnice | 6 Ziv. prostiedi, jaderny odpad, ekologie | 6
Ziv. prostfedi, Glozist& jader. odp., ekologie 4 Bezpecnost, kriminalita, prostitutky | 6
Byty, bydleni jmm 3 Byty, bydleni | 6
yty, bydieni | Konkrétni mista 5
Bezpeénost, kriminalita, prostitutl(y =2 Zemédalstvi : 3
Malé mzdy, zdraZovani, nejvyssi ceny v CR =2 Kultura, sport, h¥isté mm 3
NedotaZena reforma, byrokracie | 1 Socialni oblast, pomoc senior {im, podpory == 2
Obchody, zasobovani, infrastruktura 1 1 ISorupce’ =2
Kultura, sport, hFisté 11 Skolstvi jm 2
o port, y Dalniéni obchvat 2
Financovani, rozvoj investic | 1 Oprava paméatek : 1
Etnické otazky - rasismus, souziti etnik 1 Etnické otazky - rasismus, souziti etnik 1
Korupce |1 1 Stavebnictvi, vystavba u 1
Skolstvi 1 1 Obchody, zasobovani, infrastruktura |u 1
& P Financovani, rozvoj investic |1 1
Skody po povodnich | 1 Malé mzdy, zdraZovani, ceny i1
Jiné e 4 Jiné | 3
Zadny problém, nic 4 Zadny problém, nic 1
Nevi ) 7 Nevi 7
ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzaiského kraje 04/2004 0% 10% 20% 30% 40%  ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Pizefiského kraje 04/2004 0% 10% 20% 30% 40%

= Jako nejpalcivéjsi problémy a oblasti, kterym by zastupitelstvo mélo vénovat nejvétsi pozornost, jsou spontanné jmenovany v prvé
fadé tyto tri:
O doprava - at jiz obecné neutédend situace v této oblasti, nebo konkrétné $patny stav silnic, malo spojl zvla&té& do menéich
obci, samostatnou kapitolou v této oblasti je dofeseni dalni¢niho obchvatu
O nedostatek pracovnich p¥Filezitosti, nezaméstnanost
O situace ve zdravotnictvi, ruseni zdravotnickych zafizeni, zmatek v umisténi oddéleni

= Dale nasleduji problémy Zivotniho prostiedi, bezpeénosti a kriminality, nedostatku byt{ atd.
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Problémy podle zavaznosti a miry pozornosti

emu

t probl

avaznos

4

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

Segmentace podle zavaznosti problému a vénované pozornosti

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Aritmetické priméry 1 - 5, 1 znamend nejnizsi zavaznost / nejmensi pozornost

nejzavaznéjsi problémy,
kterym samosprava
vénuje podprimérnou
-~ miru pozornosti
.’ 6 \
! \ :
\ "
4 " 9 26 4 :
1 7 H
\ I H
\ ) H
\ / 8
1 & :
............................................... 16. 1023.
15
24
. 215 35
: 20,z ~
b H ;a2 S
H i \
: h \
méné zavazné problémy I 2 18 ‘\
s nejvyssi mirou 1 1
vénované pozornosti J‘\\ 19:
: AN 14 /’
2,0 2,5 3,0 3,5

Mira pozornosti

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Plzeaiského kraje 04/2004

1. Bezpecnost

N

. Moznosti sportovniho a

kulturniho vyziti

. Moznosti podnikani
. Nezaméstnanost

. Zivotni prostiedi

. Moznost ziskat byt
. Mzdy/platy

. Doprava

Rozvoj zemédélstvi

. Rozvoj primyslu

. Zdravotnictvi

. Skolstvi/vzdélani

. Ceny zbozi a sluzeb

. Sortiment zboZi a sluzeb

. Souziti rliznych etnik

. Integrace cizincll

do spolecnosti

. Velké socialni rozdily

. Pfeshraniéni spoluprace

. Cestovni ruch

. Pamatkova péce

. Socialni péce

. Zivotni Uroveri obyvatel

. Investice do rozvoje
regionu

. Rozvoj stavebnictvi

. Zahranic¢ni investice
do regionu

. Uroveri korupce na Gfadu

i

- -

PFi srovnani zavaznosti jednotlivych jmenovanych
problémU a stupné pozornosti, ktery jim samosprava
a exekutiva Plzenského kraje vénuje, bylo
identifikovéano né&kolik skupin probléma.
Jako problémy s nejvyssi zavaznosti a pomérné
nizkou pozornosti, ktera se jim dostava ze strany
zastupitelstva, byly v prvé fadé jmenovany:

O moznost ziskat byt
rozvoj zemédélstvi
uroven korupce na Uradech
nezaméstnanost

o o o o

mzdy, platy

O  velké socialni rozdily
Z&vaznost spontdnné jmenovanych nejdilezitéjsich
problémU kraje (kromé& nezaméstnanosti) je v tomto
srovnani hodnocena jako mirné nadpriimérna a
soucasné je jim pFisuzovana primérna mira
pozornosti ze strany zastupitelstva. Jedna se o tyto
oblasti:

O doprava

O bezpecnost

O  zdravotnictvi
Lze fici, ze ¢im vétsi je mira pfisuzované pozornosti
problému ze strany samospravy, tim mensi je jeho
didlezitost. Oblasti s nejnizsi daleZitosti a s
vysokou mirou pozornosti jsou zejména:

O  cestovni ruch

O  sortiment zbozi a sluzeb

O  preshrani¢ni spoluprace

O  moznosti sportovniho a kulturniho vyziti
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Problémy podle miry pozornosti a schopnosti

jejich reseni

3,5

Mira pozornosti
W
o

N
ul

2,0

Segmentace podle miry pozornosti a schopnostifFeseni
ZAKLAD: VSichni respondenti, n=508

problémy s velkou mirou
vénované pozornosti a
aspésnosti prFi Feseni

24
23
2130

22:

8 11 13:

\
4

!
~
N
7’

problémy s nizkou mirou
vénované pozornostia s
malou schopnosti je Fesit

5

25
20

12

Tty - SO i

1. Bezpecnost
2. Moznosti sportovniho a
kulturniho vyZiti
. Moznosti podnikani
. Nezaméstnanost
. Zivotni prostiedi
. Moznost ziskat byt
. Mzdy/platy
. Doprava
9. Rozvoj zemédélstvi
10. Rozvoj primyslu
11. Zdravotnictvi
. Skolstvi/vzd&lani
13. Ceny zboZi a sluzeb
14. Sortiment zboZzi a sluzeb
15. Souziti rlznych etnik
16. Integrace cizinct
do spolec¢nosti
17. Velké socialni rozdily
18. PFeshrani¢ni spoluprace
19. Cestovni ruch
20. Pamatkova péce
21. Socialni péce
22. Zivotni Groveri obyvatel
23. Investice do rozvoje
regionu

3

4

B :
18 e
7

8

2,5 3,0
Schopnost Fesit

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzeiského kraje 04/2004

3,5

24. Rozvoj stavebnictvi
25. Zahranicni investice
do regionu
26. Uroveri korupce na Gfadu

j

- -

Mira pozornosti vénovana jednotlivym
problémUim v podstaté koresponduje s
ocenénim schopnosti zastupitelstva
tyto problémy Fesit.
Tudi? i skupina problémd, indikovana
jako nejzavaznéjsi, je vnimana jako ta,
které se vénuje ze strany samospravy
mala pozornost a Fesi se s mensi
Uspésnosti. Jedna se tedy opét o tyto
oblasti:

O  moznost ziskat byt
rozvoj zemedeélstvi
uroven korupce na Uradech
nezaméstnanost
mzdy, platy

O oooaog

velké socidlni rozdily
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ZEME BAVORSKO V OCICH OBYVATEL
PLZENSKEHO KRAJE
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Asociace s Bavorskem, hodnoceni

Spontanni asociace s Bavorskem = Ppredstavy ob&anl Plzefiského kraje o Bavorsku jsou spojené v
ZAKLAD: Vsichni respondeti, n=508 7 v v v . v . .
) ) L prvé radeé s témito tremi oblastmi:
Dobré pivo, jidlo, beerfest, b. vdolecek | 15
PFiroda, hory, Alpy, Sumava 12 A ni vl i 4 it
Folklor, kroje, koZené kalhoty, jédlovani | 10 = dobre pivo, pivni slavnosti, dobre jidlo
Némecko, Némci 8 v v ;s , %
Souseds, pfihranién; oblast ] 7 O priroda, lesy, hory, Alpy, lyzovani, druha strana Sumavy
Cistota, potadek, dlikladnost, funkénost | 7 . . v P . .,
O P sl St (rows | O folklor, tradice, kroje, kozené kalhoty, jédlovani

4
Cestovni ruch, nakupy 4
Sudety, Mnichov 3
Lidé - slusni, dobrosrde¢ni 3
Dobré vztahy, ndvstévy, spoluprace | 3
Krasna zemé 2
2
2
1
1
1
3

1 = Dale byla ¢asto zminéna spojeni:

O Némecko, Némci
O  sousedé, pribuzni, slusni a dobrosrdecni lidé, dobré
vztahy, spoluprace, navstévy

Pfibuzni, pratelé
Fotbal, Bayern
Zemédélstvi, sedlak
Prace, dojizdéni za praci
Auta, automobilka BMW |
Jiné |

O distota, upravenost, poradek, ddkladnost, funk&énost

O vySsi zivotni Uroven

Negativa - arogance, nadfazenost, neobliba : 4
\rarogance, Radrazens . A L, .
T e i Tation mimioes 2 » Zaznély i negativni asociace, a to ve smyslu:
Nic | 8 O arogance, nadfazenost
Nevi 9

neobliba Némc{, ném¢ciny
ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004 0% 10% 20% 30% 40% ’

O
O v souvislosti s minulosti - Hitler, valka
O

Hodnoceni Bavorska v jednotlivych atributech V souvislosti s pfitomnosti - vraceni majetku, BeneSovy

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508 b4
POZNAMKA: Aritmeticky pramér 1-5, 1 znamena nejlepsi hodnoceni (3kolni zndmky) dekrety’ landsma nsaft *

< . . = 7 hlediska rdznych atributd je zemé& Bavorsko obyvateli
25 3 35 4 Plzefiského kraje hodnoceno v priméru velmi dobfe (priimérna

1,5 2
v . 1 , v , . .
Vzhled mést a vesnic y zndmka vsech sledovanych atributd je 2).
Vzhled krajiny 1 i o, , i o v. .
Urovet silniéni a Zelezniéni dopravy ] ® Z jednotlivych hodnocenych atributu Zivota v Bavorsku jsou
Nakupni moznosti ! nejpritazlivéjsi vzhled mést a vesnic a vzhled krajiny (znamky 1
Moznosti pvro vo-In?’/ éas a S?O,rt, ‘ : minus).
MoZnosti ziskat vzd&lani ) ? o
Kulturni nabidka i = Relativné nejhure dotazovani oznamkovali Zivotni naklady a
Celkové perspektivy do budoucnosti : pracovni pfilezitosti v Bavorsku (znamky 2 minus).
Moznosti podnikani !
Dynamiénost hospodafského rozvoje :
Nabidka bydleni :|
Pracovni pfileZitosti 1
Zivotni naklady prmé&rné hodnoceni |

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plzefiského kraje 04/2004
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Navstévnost Bavorska

Navstévnost Bavorska dnes a jeji zvy$eni po vstupu do EU ® Bavorsko se stava pro obyvatele Plzefiského kraje predevsim
zemi, kam se jezdi nakupovat a na kratkodobé vylety. Tyto cile

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508 . . . v .
zminily shodné dvé tretiny obyvatel.

zvyseni navstévnosti

navstévnost dnes v .. v. . Y v .
po vstupu do EU = Zhruba tretina obyvatel vyuzila Bavorsko jako tranzitni zemée pri

Krétkodoby pobyt za Géelem | 3 ] s 24 navstéve jinych zemi, necela tretina k navstéve pribuznych a
nakupovani | ] pétina za Ucelem dovolené.
Kratkodoby pobyt (vylety, 3 i s v . Lv vavs oo vv v
;Zjegd;), zeﬁgtr\r/]y,\gsiizalzfzsr;i\;?)a 65 13 36 = Navstevy Bavorska jsou nejcastéjsi temer ve vSech aspektech ze
4 . o
Transit 37 9 15 strany podnikatelu.
1 1 = Mnozstvi kratkodobych pobyt{ stoupd s dosazenym vzdé&lanim
Navitéva pfibuznych, znamych 29 75 0 respondenta (83 % vysokodkoldkd). Rovnéz 82 % studentl a
Dlouhodob&jsi pobyt v rémci dovolené [ 5 14 stejny podil podnikatel( jiz absolvovalo kratky vylet do Bavorska.
] 1 Z hlediska mista bydlisté jezdi s timto cilem do Bavorska castéji
Sluzebni t. ifi i, obchodni , v
e ey oot | 18 | obyvatelé Plzné (73 %).
Hledani & vyuZiti pracovnich g 8 o s ® Na vylety, ale i na ndkupy jezdi prekvapivé vice muzi ( 73 %), nez
prileZitosti Urciteé ano M . M , » .,
. 1 zeny (59 %). Z hlediska vekovych kategorii nakupuji v Bavorsku
Studiji pobyt B Ano 2 4 Spise ano zejména lidé od 30 do 44 let (77 %) a, samoziejmé&, domacnosti
7 1 . vwvrs V7. r s 0 - . - . ’
Lézebny pobyt B i 6 ne,:vayfsmlh Erljmlovychl katefgomv(78 /o)v. VI\{IeZ| podnikateli je podil
‘ ‘ ‘ ‘ ; ; navsteévniku s nakupnimi cili opét nejvétsi (88 % ), naopak mezi
0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

ddchodci nejmensi (51 %).

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze riského kraje 04/2004 0 w. v O v o

® 14 % studentu i ucnu jiz bylo na studijnim pobytu v Bavorsku.

= Za pracovnimi pfilezitostmi jezdi nejcastéji lidé ve véku 30-44 let
(15 %) a opét podnikatelé (18 %).

= Jako tranzitni zemi vyuzilo Bavorsko 70 % vysokoskolsky
vzdélanych lidi a 62 % podnikatell.
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Navstévy Bavorska po vstupu do EU

Navstévnost Bavorska v soucasnosti

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508
POZNAMKA: Srovnani podle socidlniho postaveni
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Kratkodoby

[ 64

pobyt
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m Student, ucéen
m Ddchodce
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Predpokladané zvyseni navstvnosti Bavorska po vstupu do EU

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

POZNAMKA: Srovnani podle socialniho postaveni, odpovédi "ano"
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[ 46

[ 42

Kratkodoby

[ 55

pobyt

. 57
33

m Student, ucen
m Dlchodce
BV domacnosti + nezaméstnany
m Zaméstnanec
Soukromy podnikatel

2
(" 28
M3
7
[ 36
3
[ 19

12
9
k)
I 5
= 9
9

Lécebny
pobyt

Studiji pobyt
Pracovni
prilezitosti

Po vstupu do EU nelze ocekavat, Ze by se motivace pro navstévu
Bavorska vyraznéji zmenily.

Zvysenou navstévnost této zemé Ize ocekavat opét za ucelem
kratkodobych vyletl a nakupovani.

Na dovolenou do Bavorska zacne Castéji jezdit zhruba 16 %
obyvatel kraje.

Mistem pro ¢astéjsi vyhledavani a realizaci pracovnich prilezitosti
se stane Bavorsko pro zhruba desetinu obyvatel kraje.

Nejvétsi zmény v cestach do Bavorska v souvislosti se vstupem do
EU predpokladaji studenti, vice se chystaji jezdit zejména na
studijni pobyty a dale za praci.

Pfesto, Ze Bavorsko se pro obyvatele Plzenského kraje celkové jevi
jako velmi pfitazliva zemé, jen 7 % z nich by chtélo v Bavorsku
Zit, ¢i mit zde trvaly pobyt.

Ochota zit nebo mit trvaly pobyt v Bavorsku

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

Ano
7%

Ne
93%

ZDROJ: STEM/MARK, Samosprava Plze fiského kraje 04/2004
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Spoluprace plzenské a bavorské samospravy

Spoluprace plzenské a bavorské samospravy prispiva ke
zlepsovani vzajemnych kontaktd obyvatel

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

Nevi
12%

uUrdité ne
2%

Spise ne
9%

Spise ano
50%

ZDROJ: STEM/MARK, Samospréava Plze fiského kraje 04/2004

Urcité ano

27%

Spoluprace plzefiské a bavorské samospravy pFispiva ke
zlep$ovani vzajemnych kontaktl obyvatel

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=508

POZNAMKA: Srovnani v riznych sociodemografickych skupinach obyvatel

m Urcité ano SpiSe ano Ne Nevi
100% 1 ° ° 5
11 11
90% - 5 5 18 14 17 19 10
80% 1 |16 8 16 9 ° 1
70% 4
% |
60% 51 34 37 56
50% | 61 56
a0% | 2 G 57
30% 1
20% -
100/0 | . l .
0% | men
% 3 3 & ] s ¥z & FE
©° Q0 o 7] c ©
-] < ) 3 ] T o [} O x
N < n > 2 £ 2 £X
' ' ' - 7] h O = X c
c o3 rE ] 3T
n o n o a € B 0 o
- 0 < ° £ £ »wa
3 ] H
=3 N T N
) 95
ZDROJ: STEM/MARK, Samospréva Plze fiského kraje 04/2004 z

= Velka vétsina (78 %) obyvatel Plzenského kraje hodnoti spolupraci
samospravy ptihrani¢nich regionl Plzefiského kraje a Bavorska v
oblasti zlep$ovani vzajemnych kontaktd obyvatel obou regiont
pozitivn&. Ctvrtina z nich je v tomto sméru velmi spokojena.

= Spolupraci hodnoti nejlépe lidé stifedni generace, podle socialniho
postaveni zaméstnanci a celkem dobfe i podnikatelé.

= Spokojeni jsou také vice informovani lidé se zdjmem o déni, ti kdo
privitali vznik kraje a ktefi predpokladaji vétsi moznost rozhodovat
v souvislosti se vznikem samospravy.

Spoluprace plzeniské a bavorské samospravy p fFispiva ke
zlepsovani vzajemnych kontakt i obyvatel

ZAKLAD: Véichni respondenti, n=508

POZNAMKA: Srovnéni v riiznych sociodemografickych skupinach obyvatel
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NAVRHY NA DALSI SPOLUPRACI MEZI
STEM/MARK A KRAJSKYM URADEM
PLZENSKEHO KRAJE V OBLASTI
EMPIRICKYCH PRUZKUMU

STEMUZMARK



Navrhované projekty spoluprace

I. Reprezentativni prizkum populace Plzeiiského kraje na téma vyhod/nevyhod vzniku krajské
samospravy Plzenského kraje ve srovnani s byvalymi okresy.

II. Reprezentativni prizkum nazort populace Plzeriského kraje na zasilani krajského periodika
Plzensky kraj — detailni hodnoceni kvality, Sife a prehlednosti informaci.

III. Prizkum internetové populace na internetové servery Plzeiiského kraje(www.kr-plzensky.cz,
www.regionplzen.cz, www.sumavanet.cz).

IV. Reprezentativni prizkum nazort ¢eskych podnikatell Plzeriského kraje na ¢innost krajské
samospravy v oblasti rozvoje podnikatelskych prilezitosti v kraji a v souvislosti se vstupem
Ceské republiky do Evropské unie.
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