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1. Vychodiska pro rozvoj destinacni spoluprace

v Plzenském kraji

1.1. Pozitivni dopady a prinosy z dlouhodobé funkcni destinacni

spoluprace

Role DMO v rizeni destinace

DMO predstavuje na daném uUzemi (destinaci) klicovy subjekt vytvoreny za ucelem

efektivnéjsiho fizeni cestovniho ruchu.

Jejim Ukolem je na zakladé principu destinacniho managementu strategicky planovat a ridit
marketingové aktivity s cilem propojovat nabidku destinace s jeji poptavkou. Vysledkem
je wudrzitelny rozvoj destinace, ve které jsou uspokojeny potieby navstévniku,
participujicich podnikatelii a zvysena kvalita Zivota rezidentu.

DESTINACE (CiLOVE MISTO)

Organizace destinacniho managementu

Marketingova strategie

PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU

Spoluprace a partnerstvi v destinaci
(verejny, soukromy a neziskovy sektor na
narodni, regionalni a mistni Grovni)

Aktivace
nabidky
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Podnikatelé Rezidenti

Podnikatelské Nova pracovni

ZvysSeni poctu e e s , wur
pfenocovénia ptileZitosti a mista, vyssi
pHjm z turismu konkurence- pFijmy a kvalita

schopnost Zivota

Jednotna
komunikacni
strategie a branding
destinace

Verejny sektor

PFijmy do

vefejnych

rozpoétq,
regionalni rozvoj

1Deullsap od

exaerdogd

e Hlavnim cilem rozvoje oblastni DMO je zvysSovani konkurenceschopnosti
turistické oblasti na trhu cestovniho ruchu v Cesku
e Funkéni oblastni DMO k tomu pfispiva tim, Ze koordinuje ¢innosti subjektt
CR a poskytuje svym partnerskym subjektdm marketingové a servisni sluzby,
a to jak partnerim z oblasti cestovniho ruchu a z municipalniho sektoru
(primarné), tak také partnerlim / subjektlim z navaznych odvétvi (doplikoveé,

rozvojove).
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Rozvoj systému destinacni spoluprdce v Plzeriském kraji s dirazem na oblastni uroven, 2023

e Tim jisté dochazi k zefektivnéni realizace marketingovych aktivit /
propagace oblasti a k vyuzivani dostupnych zdroji v odvétvich cestovniho
ruchu a navazné i v zemédélstvi, ve vyrobé, ve sluzbach a v dalsich...

Princip 3K - Komunikace, Kooperace a Koordinace je znakem dobie fungujiciho
destinacniho managementu.
Zucastnéni se pfi napliovani svych
zamérld a  aktivit  snazi  vyuzit
synergickych efektt — diky spolupraci
jsou realizovany nasebe navazujici,
koordinované a fizené investice, ¢imz
se velmi vyznamné zvysuje efektivita
jejich budouciho vyuziti.

Dale se diky domluvé zainteresovanych
subjektll dafi zefektivnit marketing
oblasti, diky ¢emuz dochazi ke zvyseni
povédomi o oblastni / lokalni nabidce v
cestovnim ruchu.

Optimalni propagace vede ke zvysSeni
navstévnosti a zvyseni spotieby. Diky
destinacni spolupraci Ize Uc¢inné bojovat
i s negativnimi dusledky turismu (napr.
opatreni proti over-turismu).

3K jako =zakladni princip destinacniho
managementu:

v" Komunikace - soustavna vzajemna vyména
informaci mezi subjekty cestovniho ruchu v
destinaci.

v Koordinace - zajisténi vécného, financniho,
casového a prostorového souladu
organizace realizovanych aktivit v destinaci
jednotlivymi subjekty cestovniho ruchu.

v Kooperace — spoluprace mezi subjekty
cestovniho ruchu v destinaci, na jejimz
zakladé vznikaji synergické efekty ve formé
pridané hodnoty pro spolupracujici subjekty.

Divody k dlouhodobému rozvoji oblastni DMO

¢ Koordinace rozvoje, aktivit

o efektivni fizeni a rozhodovani v oblasti cest. ruchu v oblasti
optimalizace feseni problému cestovniho ruchu a rozvoje oblasti
zastupovani, prosazovani a hajeni zajmu oblasti a partnerit DMO
zvyseni ucinnosti marketingové strategie oblasti
vytvareni spoleénych nastroji komunikace
podpora systematického, harmonického a komplexniho rozvoje
turismu v destinaci
e Marketingové a servisni sluzby

o efektivni a koordinované marketingové ¢innosti v ramci oblasti

o prezentace nabidky oblasti v prilehlém Uzemi, a predevsim

v metropolitnich oblastech (hlavné v nedalekych)

o iniciace a rozvoj spoluprace s okolnimi DMO za ucelem
koordinovaného rozvoje
efektivni vyuziti prirodnich, kulturnich a lidskych zdrojl
profesionalizace podpory (dotacni management, zajisténi projektoveé
podpory)

0O O O O O

o O
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Ekonomické efekty fungujiciho destina¢niho managementu

Dobfe fungujici Sirsi nabidka Zvyseni poctu hostd, Vyssi spotiebaa Multiplikaéni efekty
destinacni agentura, poskytovanych sluzeb | | prodlouzZeni priimérné | | narist trzeb subjektt v ekonomice
ucelné investice do a jejich vyssi kvalita doby pobytu v cestovnim ruchu
oblasti cestovniho
ruchu
L ¥ ez
ik @ |
000l A A\ £
%) A\ \
A -
L) aml
EJEJEJE] |a= A 13 -
YT /-\/: -
. ; Navazni poskytovatelé
- s wew s o Pfimi poskytovatelé s e
ﬂtrata navétévnikua Sluseb a 7bos! zbozia zbozi \
: o YWY aé —, .E A
ee0e mm m - /\/\ e
UL By
. - £
Ra (2==S]
= - brel =™ <1 N
ﬂ’;;’: e (
SN # mn& %4, ks
AR &
R A A e \y
= 8 @ 8
£

Priklad dopadii c¢innosti funkéni oblastni DMO

Vychozi situace ve vymezené turistické oblasti
e jerealizovano cca 600 000 prenocovani rocné
e oblast navstivilo cca 1 000 000 vyletnik( rocné
e v oblasti je realizovano cca 2 000 000 navstévodnu
e spotieba cestovniho ruchu ¢ini cca 2,5 - 3,0 mid. K¢
e dopady pro verejné rozpocty Cini cca 1,0 — 1,2 mld. K¢

Budouci stav v pripadé efektivni funkénosti oblastni DMO - vysSi vyuziti potencialu
cestovniho ruchu v turistické oblasti
e vysledkem je vysSi navstévnost a vyssi spotieba na navstévnika diky Sirsi
nabidce atraktivit a sluzeb
¢ distribuce turismu v oblasti je koordinovana - vysledkem je rozlozeni
navstévnosti v Case (snaha o eliminaci ro¢ni sezonnosti, ve dnech v tydnu)
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a rozlozeni navstévnosti geograficky (jsou vyznamnéji navstévovana i méné
exponovana mista, navstévnici reflektuji Sirsi nabidku atraktivit a turisticky
zajimavych lokalit)

e bude realizovano cca 1 000 000 prenocovani rocné

e oblast navstivi cca 1 500 000 vyletnikd ro¢né

e v oblasti bude realizovano cca 3 000 000 navstévodnu

e spotieba cestovniho ruchu bude cinit cca 4,0 - 5,0 mld. K¢

e dopady pro verejné rozpocty budou cinit cca 1,6 — 2,0 mld. K¢

Systémova a efektivni podpora destinacni spoluprace ma vysoky potencial prinést nové
iniciovanou spotfrebu v oblasti ve vysi cca 1,5 - 2 mld. K¢.

Tato spotreba vygeneruje nové prijmy pro verejné rozpocty ve vysi 0,6 — 0,8 mid. K¢
V oblasti budou vytvoreny nové pracovni pozice v objemu cca 1,7 - 2,1 tisic FTE (ekvivalent
prepoctenych plnych rocnich pracovnich Gvazk)

Dalsi prinosy vyplyvajici z destinacni spoluprace

e podpora komunikaci a spolupraci mezi lidmi

e spolecné feseni problému a Celeni vyzvam

¢ rozvoj destinace — potencialu CR i infrastruktury
e tvorba novych pracovnich mist

e zlepSovani kvality zivota mistnich obyvatel

e zvySovani prestize destinace

¢ zhodnoceni nemovitosti, zvyseni jejich ceny

e lakani potencialnich investoru, spolupracovnikd

1.2. Systém kategorizace a certifikace organizaci destina¢niho
managementu v Cesku

Systém kategorizace a certifikace organizaci destinaéniho managementu v Cesku je
vychodiskem pro nastaveni rozvoje cestovniho ruchu v Plzenském kraji.

Pro organizace destinacniho managementu definovany nasledujici kategorie, které vychazeji
predevsim z izemni plisobnosti, charakteru a zaméreni téchto spolecnosti:

Kategorie organizace Typicka aroven pusobnosti

destinacniho
managementu

Lokalni DMO

Obec, mésto, mikroregion (svazek

Oblastni DMO Lokalni DMO . P .
obci) - mistni destinace

Kulturné nebo geograficky

Oblastni DMO s g
vymezené Uzemi
Nzrodni DMO Krajska DMO / Centrala CR  Kraj - krajska destinace
Narodni DMO Stat — destinace Ceska republika
ROKEM KREIA
“_—-_:/ :‘;/
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Lokalni organizace destinacniho managementu

Pravnickad osoba plsobici na mistni (lokalni) Urovni v pisobnosti oblastni nebo krajské DMO.
Organizace neni zaloZena za Ucelem dosazeni zisku a hlavnim predmétem jeji cinnosti je
koordinace aktivit cestovniho ruchu na svém tizemi. Je vSak Zadouci, aby poskytovala urcité
sluzby za Uplatu a pokryvala sv(j provoz v rdmci vicezdrojového financovani.

Oblastni organizace destinacniho managementu

Pravnicka osoba pusobici na Urovni vétsiho logického, kulturné nebo geograficky vymezeného
Uzemi, spliujici minimalni podminky pro jeji zaloZeni. Organizace neni zaloZzena za Ucelem
dosazeni zisku — hlavnim predmétem jeji cinnosti je koordinace aktivit cestovniho ruchu
na svém uUzemi. Je vSak Zadouci, aby poskytovala urcité sluzby za Uplatu a pokryvala svij
provoz v ramci vicezdrojového financovani.

Krajska organizace destinacniho managementu / Krajska centrala CR

Pravnickd osoba pUsobici v oblasti cestovniho ruchu na urovni kraje Ceské republiky.
Organizace je zaloZena Ci spoluzalozena krajskym uradem dle aktualniho znéni zakona €. 129 /
2000 Sb., o krajich, a zakona ¢. 131 / 2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, nikoliv za ucelem
dosazeni zisku — hlavnim predmétem jeji ¢innosti je koordinace aktivit CR na svém uzemi.

Narodni organizace destinaéniho managementu / Ceska centrala CR
CzechTourism

Pravnicka osoba plisobici v oblasti cestovniho ruchu na trovni celé Ceské republiky. Organizace
byla zaloZzena Ministerstvem pro mistni rozvoj. Jejim tkolem je zajisténi propagace Ceské
republiky a vyvijeni soustavné ¢innosti k vytvareni image Ceské republiky coby atraktivni
destinace na zahrani¢nim i domacim trhu a svou cCinnosti prispivat k rozvoji odvétvi CR
v CR.

1.3. Destinacni spoluprace v Cesku a inspirativni pfiklady destina¢ni
spoluprace

Destinacni spoluprace v CR

e Organizaci destina¢niho managementu na narodni trovni je v Cesku organizace
CzechTourism
oV Cesku je aktualné certifikovano:
o 10 krajskych organizaci destinacniho managementu
o 55 oblastnich organizaci destinacniho managementu
o 8 lokalnich organizaci destinacniho managementu

PLZENSKEHO KRAJE
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Inspirativni priklady destinaéni spoluprace v CR

Priklady destinacnich agentur, které na Uzemi dlouhodobé aktivné pusobi jsou DMO
Budéjovicko a DMO Broumovsko.
Pocet prenocovani v obvodu pfislusnych ORP v roce 2019 vzrostl oproti roku 2012:

e na Ceskobudéjovicku o 80%

e na Broumovsku o 63%
Na Broumovsku se dokonce podarilo témeér eliminovat negativni dopady covidové
pandemie.
Priklady oblasti, kde nejsou destinacni agentury ¢inné, jsou Domazlicko (Domazlice, Chodsko,
CHKO Cesky les) a Nyransko (Hracholusky, Nevren, Utery, ...). Pocet pfenocovani v obvodech
obou pfislusnych ORP dlouhodobé stagnuje ¢i mirné klesa. Obé oblasti pfitom maji potencial
pro rozvoj cestovniho ruchu. Na Domazlicku zejména oblast Ceského lesa a samotné mésto
DomaZzlice, kraj Chodska. Na Nyfansku zejména vodni nadrz Hracholusky a jeji okoli, krajina,
mésto Utery, technick4 pamatka Nevier.

Vyvoj poctu prenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich
(zména oproti roku 2012)
200%
180%
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=)= 0ORP Domaflice =~ =f@mmORP Nyfany ==@==ORP Ceské Budéjovice  e=imm ORP Broumov

KROKEM KREIA

PLZENSKEHO KRAJE



Rozvoj systému destinacni spoluprdce v Plzeriském kraji s dirazem na oblastni droven, 2023

Pripadova studie - P¥iklad dobré praxe v CR

Dlouhodoby rozvoj destinacni spoluprace na uizemi Lipenska

Rodinny areal Lipno je Uspésny komplexni regionalni produkt v Lipné nad Vltavou. Aredl je
budovan postupné, nabizi Sirokou nabidku aktivit pro navstévniky, vytvari nova pracovni mista
a je unikatnim prikladem spoluprace verejného a soukromého sektoru v destinaci.
Nabidka je prubézné systematicky rozvijena a produkt je neustale zkvalitiiovan, coz ma
pozitivni vliv na destinaci zejména kvali celkovému zvySovani poctu navstévnikd, opakovanych
navstév, délky pobytu v destinaci a priimérné Utraty navstévnika.

V soucasné dobé areal nabizi svym navstévnikim: ubytovaci zarizeni véetné kempu, Stezku
korunami strom(, Kralovstvi lesa, vyhlidkové plavby, wakeboarding, lanovy park, aquaworld,
jezerni cyklo-inline, lyzarsky areal a dalsi. Areal se stale rozviji a buduje.

1999-2004

| T |
Stezka korunami stromu

Kralovstvi lesa

Zaostavajici oblast
s nevyuzitym
turistickym
potencialem

Obec pfipravuje
podminky pro rozvoj
cestovniho ruchu

Investofi ve spolupraci
s obci buduji
turistickou
infrastrukturu

Pumptrack

Cestovni ruch
jezdrojem pfijmi a
dochazi k celkovému
rozvoji obce

Po roce 1989 patfrily
prihrani¢ni oblasti mezi
nejméné rozvinuté

s nedostatecnou
obéanskou vybavenosti
a omezenou nabidkou
pracovnich pfileZitosti.

Lipno nad Vitavou
disponovalo
vyznamnym avsak
nevyuzitym
potencialem pro rozvoj
cestovniho ruchu
vzhledem ke svému
umisténiu nadrze Lipno
v blizkosti NP Sumava.

Vedeni obce se rozhodlo
systematicky rozvijet
podminky pro rozvoj
cestovni ruchu s cilem
vyuziti potencialu tohoto
odvétvi pro ekonomicky
rust a rozvoj celé obce.

Obec prepracovala
uzemni plany a zacala
zcelovat pozemky v
katastru obce za ucelem
vytvoieni vhodnych
podminek pro investice
do infrastruktury
cestovniho ruchu.

V roce 1997 zahjjilo
Lipno nad Vltavou
jednani s investorem z
Nizozemska, ktery zde
vzapéti vybudoval jeden
z nejvétsich jachetnich
pristava ve stredni
Evropé — apartmanovy
komplex Landal Marina
Lipno.

Vystavba tohoto
komplexu (investice ve
vysi 1 mld. K¢) a priliv
holandské klientely byly
impulsem pro dalsi
rozvoj infrastruktury a
turistické nabidky.

Nasledne doslo k rozvoji
lyzaiského arealu Lipno
a byly vybudovany dalsi
atraktivity jako
napriklad snowboard
park, bobova draha, ale
i kavarny, restaurace ¢i
vlastni namésti a dalsi.
V roce 2012 byla
otevrena prvni Stezka
korunami stromii v €R.

Lipno nad Vitavou se
stalo atraktivni
turistickou destinaci s
vysokou celoro¢ni
navstévnosti.

R
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se o rozvoj obéanské vybavenosti, vytvorila nova pracovni mista a postupné vybudovala regionalni

|/ Diky investicim soukromého sektoru obec vybudovala kvalitni infrastrukturu pro cestovni ruch, zasadila
produkt cestovniho ruchu Rodinny park Lipno.

ﬁ:""?e Destinaéni management v oblasti (mikroregion reprezentovan Svazkem Lipenskych obci) vykonava
‘@  Turisticky spolek Lipenska.

TN Obec se stala celorocné Celkové prijmy obce pro rok 2021
navstévovanou destinaci diky dosahly vyse cca 89 miliont Ké
unikatni spolupraci soukromého (v roce 1990 tvorily prijmy 360 tisic K¢).

a verejného sektoru.

+ U obce pozorujeme stoupajici trend v poétu host v HUZ i pfenocovéni. Data z roku 2012 nejsou pfistupna na CSU,
vzhledem k hodnotam viak mizeme tvrdit, Ze otevieni Stezky korunami strom( zvysilo pocet host( a prenocovaniv
obci témér na dvojnasobek.

« Lipno n/VIt ma z obci v mikroregionu Lipensko nejvyssi pocet IGzek na obyvatele a prijmy obce se stale zvysuji.
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2. Vstupni analyza aktualni destinacni

spoluprace v Plzenském kraji

2.1. Aktualni stav destinacniho managementu v Plzeriském kraji

V Plzeniském kraji neni zfizena krajska organizace destinatniho managementu, roli
destinacni agentury vétsinové plni Krajsky Gfad - Odbor kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu.

O rozvoj cestovniho ruchu v Plzenském kraji usiluji organizace destina¢niho managementu
a nékolik MAS (mistnich ak¢nich skupin). V Plzeniském kraji dochazi v obecné roviné k tristéni
na stranach podpurnych subjekti, nejsou jasné definované kompetence, odpovédnosti
a rozclenéni zemi.

Na Uzemi Plzenského kraje se nachazi dvé jiz nékolik let funkéni oblastni DMO (Plzen a okoli
a Posumavi), a dal3i dvé oblastni DMO jsou v ranych fazich svého rozvoje (Cesky les a Pobrdi).

Destinace Organizace Webové stranky Prvni certifikace
Oblastni organizace destinacniho managementu

Plzen a okoli Plzen — TURISMUS, pfispévkova org. [www.visitplzen.eu 12/2019
Posumavi Turistickad oblast PoSumavi, z.s. www.toposumavi.cz 03/2021
Cesky les Destina¢ni spole¢nost Cesky les, z. s. [www.ceskyles.eu 01/2022
Pobrdi Ekologické centrum Orlov, 0.p.s www.pobrdi.cz 01/2022
Lokalni organizace destinacniho managementu

Susicko Destinace Susicko, z.s. www.susicko.cz 09/2021
Cesky Zapad  |MAS Cesky zapad, z.s. www.regionceskyzapad.cz 09/2021

DMO oblastniho typu:

e DMO Plzen a okoli — Plzeri — TURISMUS je prispévkovou organizaci mésta
Plzné. Organizace provozuje informacni centrum v Plzni. Hlavni ¢innosti jsou
marketingové aktivity, sprava webovych stranek a tvorba produktl vlastnich
(prohlidky Loos, Patton, mésta...) i ve spolupraci (zazitkové/adventni
prohlidky...). Jednim z hlavnich produktd je celoletni festival Industry Open.

o DMO Cesky les - Destinacni spole¢nost Cesky les plisobi v regionu Tachovska
a Domatzlicka. V roce 2022 byla certifikovana a zahajuje svoji realnou cinnost.

e DMO Pobrdi provozuje Ekologické centrum Orlov, o. p. s. Organizace byly
zaloZzena za Ucelem podpory interpretace pfirodniho a kulturniho dédictvi
v oblasti Barrandienu / Berounky / Brd.

e DMO PosSumavi - Turistickd oblast PoSumavi je zapsanym spolkem, ktery
pdsobi v oblasti podhdfi Sumavy a na hranicich s Jihoceskym krajem. Spolek
propaguje turistické atraktivity, ubytovaci a stravovaci zafizeni v oblasti.

e V nedavné dobé probéhly aktivity, jejichz cilem bylo zalozit dvé nové oblastni
DMO - DMO Postieli a DMO Sumava - zapad. Aktivity nebyly dokonceny.

PLZENSKEHO KRAJE 1
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DMO lokalniho typu:
e DMO Susicko - Destinace Susicko, z. s., je spolkem zapsanym v lednu 2021.
Jedna se o lokalni formu destinacniho managementu, ktera predstavuje Uzemi
Susicka jako $ir&i oblast, kde se prolina prostor centralni Sumavy a jejiho podhdFi
o DMO Cesky zapad - MAS Cesky Zapad od r. 2004 sdruzuje obce mikroregionu
Konstantinolazensko, regionu Stfibro a mikroregionu Hracholusky. V roce 2021
byla certifikovana jako lokalni DMO.

V Plzenském kraji plsobi v oblasti cestovniho ruchu i dalSi organizace a spolky. Zabyvaji se
aktivitami zejména na projektové urovni, nejednd se vsak o certifikované DMO
a nevykonavaji dlouhodoby kontinualni vykon destinacni agentury.
e Mikroregion Sumava-zapad je sdruZeni pravnickych osob, které se zabyvé
strategii a propagaci Sumavy, regionalnim rozvojem a administrativou zadosti
o dotace. Na webovych strankach zverejnuje aktuality a tipy na vylety.
o Geopark Kralovska Sumava vznikl v roce 2016 jako projekt mistniho spolku
Ceského svazu ochrancd pfirody Rejétejn. Pfedstavuje ¢ast jednoho z geologicky
nejstarSich Uzemi v Evropé. Porfada komentované geotoulky s privodcem
za poznanim pfirodniho a kulturniho dédictvi Sumavy.

V Plzenském kraji plsobi i nasledujici MAS — mistni akéni skupiny, které také podporuji
rozvoj cestovniho ruch a (asteCné nahrazuji fungovani organizaci destinacniho
managementu.
¢ MAS Radbuza ma 38 ¢len( ze soukromého a verejného sektoru. Pisobi na
Uzemi obci zdpadné od Plzné.
e MAS Svétovina plsobi od roku 2006 v okresech Plzen-sever, Plzen-mésto
a Rokycany.
e MAS sv. Jana z Nepomuku plisobi na Uzemi 27 obci na Spalenopoficsku
a Nepomucku.
e MAS Zlata cesta byla zalozena v r. 2006. Oblasti ptisobeni je Tachov a okolni
obce. Motivem spoluprace se stala stfredoveka Zlata cesta.
e MAS Aktivios pulsobi v oblasti jizniho Plzenska.
e MAS Kraj zivych vod — plsobi na hranici Karlovarského a Plzenského kraje
(16 obci v Karlovarském a 7 v Plzeriském kraji)
e MAS Vladar - plsobi na rozhrani Usteckého, Karlovarského a Plzenského
kraje.

2.2. Vstupni analyza aktualni podpory destinacniho managementu
v Plzenském kraji

Plzensky kraj podporuje svou ¢innosti destinacni spolupraci, a to zejména dotacnimi tituly
~ vroce 2022 se jednalo zejména o program PODPORA AKTIVIT V RAMCI OBLASTNIHO
A LOKALNIHO DESTINACNIHO MANAGEMENTU V PLZENSKEM KRAJI PRO ROK 2022.

e Predpokladany objem financnich prostfedkia pro rok 2022 ¢inil 3,5 mil. K¢.

ROKEM KREIA
“’_—-_:/ = fff
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Schvaleny byly Zadosti v objemu 3,3 mil. K¢.
podpora cinnosti jiz vzniklych ¢i nové vznikajicich oblastnich a lokalnich DMO
pusobicich na Uzemi Plzeniského kraje (pfipadné s presahem do sousedicich
kraj()
podpora tvorby ucelené nabidky produkta a aktivit, jejich efektivni
marketing, to vSe za aktivni spoluprace jednotlivych subjektd cestovniho ruchu
v destinaci,
vybudovani a rozvijeni systému fizeni cestovniho ruchu v Plzeriském kraji
v navaznosti na narodnim systému Kategorizace DMO a jejich certifikace,
pokryti Uzemi kraje plné fungujicimi profesionalizovanymi oblastnimi
organizacemi destinacniho managementu.
na podporu ¢innosti DMO na realizaci projektd nasledujiciho ucelu

o mzdu manazera DMO

o dlouhodoby pronajem prostor pro ¢innost DMO

o tvorbu a tisk propagacnich materiald, které obsahuji nabidku cestovniho

ruchu dané oblasti

o tvorbu a udrzbu webovych stranek, spravu socialnich siti, tvorbu
multimedialnich produkt( a mobilnich aplikaci
sbér a zpracovani statistickych dat cestovniho ruchu dané oblasti
ucelenou tematickou marketingovou kampan
produkt cestovniho ruchu se zapojenim mistnich poskytovatell sluzeb
Ucast zastupce DMO na veletrhu cestovniho ruchu
kofinancovani projektu dotovaného z Narodniho programu podpory
cestovniho ruchu v regionech na rok 2022
o porizeni strategickych dokumentli DMO

0 O O O O

Soucasny systém financ¢ni podpory destinac¢ni spoluprace je postaven na dotacich. Tento
zplUsob umoznuje podporit jak provozni, tak investi¢ni cinnost organizaci destinacniho
managementu. Stavajici vyse podpory ze strany kraje neni dostatecna a fungovani
destinacnich agentur je limitované a nedafi se plné vyuzit potencialu, ktery destinacni
spoluprace nabizi.

Spravnym nastavenim dotacniho programu je mozné finan¢ni prostredky a jejich vyuziti
zacilit, jedna se vSak o administrativné naro¢nou, a ne zcela efektivni cestu v porovnani se
zapojenim kraje do DMO v podobé ¢lena, kdy ma kraj moznost ovliviiovat fungovani
organizace samotné).

PLZENSKEHO KRAJE
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3. Navrh cleneéni turistickych oblasti
v Plzenském kraji

3.1. Navrh pusobnosti organizaci destinacniho managementu
v Plzeniském kraji

Na Uzemi Plzenského kraje aktualné existuji 4 oblastni organizace destinacniho
managementu, které maji certifikaci CzechTourism:

Cesky les
Plzen a okoli
Pobrdi
Posumavi

Realizace této koncepce rozvoje systému destinacni spoluprace bude mit s nejvétsi
pravdépodobnosti vliv na Uzemni vymezeni oblastnich organizaci destinacniho managementu
a efektivné napomiize vyjasnéni a koncepénimu a dlouhodobé udrzitelnému nastaveni
rajonizace turistickych oblasti. Plzensky kraj jako jeden ze zakladajicich ¢lenl oblastnich
destinacnich agentur bude mit v nastaveni tzemniho ¢lenéni vyznamnou ulohu.

3.2. Zduvodnéni potieby preshranic¢ni spoluprace pro vybrané
oblasti (mezistatni, mezikrajové)

PLZENSKEHO KRAJE

Hlavnim cilem rozvoje oblastni DMO je zvySovani konkurenceschopnosti
turistické oblasti na trhu cestovniho ruchu v Cesku
V Sirsim pojeti Ize chapat preshranicni spolupraci jako jakoukoliv kooperacni
interakci mezi subjekty z tzemi rozkladajicich se na obracenych stranach
hranice.
V oblasti cestovniho ruchu je spoluprace se subjekty na hranicich vymezeného
Uzemi mozno chapat na nékolika Urovnich — jedna se zpravidla o sousedici
oblasti na opacnych stranach hranice

o Spoluprace mezinarodni se subjekty za hranici Ceské republiky

o Spoluprace se subjekty za hranici kraje

o Spoluprace se subjekty za hranici oblasti
Spolupracujici subjekty vSak mnohdy pulsobi v oblastech, které jsou vnimany
jako jeden sourody celek (napt. ¢asti Sumavy v Jihoceském a Plzeriském kraji.)
Spoluprace je vhodna v mnoha oblastech, zcela kriticka je vSak v budovani
turistické infrastruktury (navaznost turistickych stezek — pésich, cyklo,
lyzarskych prip. hipostezek.)
Velmi pfinosné je vsak budovani vhodnych preshrani¢nich produktua
cestovniho ruchu, coz mlze vést k vyssi atraktivité obou utzemi, vyssi
navstévnosti, spotiebé i spokojenosti navstévniku.

ROKEM KREIA
—_// = fff
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PLZENSKEHO KRAJE

Minimalné 3 oblasti maji potencial stat se oblastmi, jejichz Gzemi neni
vymezeno hranicemi Plzeiiského kraje, a mohou tak vyrazné participovat na
mezikrajové spolupraci.

DMO Sumava - zapad a DMO Cesky les maji dokonce potencial pro
vyraznou spolupraci preshranicni s turistickymi oblastmi na bavorské strané.

KROKEM KREIA
\____:/ ::;/‘///
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4. Cinnosti a aktivity funkéni organizace
destinacniho managementu

4.1. Popis cinnosti dlouhodobé funk¢ni oblastni DMO

Hlavni ukoly organizace podporujici destinacni spolupraci jsou:

3K - zakladni princip destinacniho managementu / destinacni spoluprace
KOMUNIKACE KOOPERACE KOORDINACE

Spoluprace
s partnery

Informacni
servis

Vyhledavani
A a zaji§t'ov§m’
Poradensty; - ZDROJU

Zakladnim principem destinacni spoluprace / destina¢niho managementu je tzv. 3K
platforma: komunikace - kooperace - koordinace.

3K platforma je vhodna funkcni platforma pro kooperaci, koordinaci a komunikaci subjektt
cestovniho ruchu v destinaci za Ucelem podpory rozvoje cestovniho ruchu, v ramci které
dochazi k vymeéné informaci nezbytnych pro koordinaci aktivit cestovniho ruchu.

= Strategie, strategicky plan

Cinnost organizace destinaéniho managementu se fidi stfednédobym strategickym
dokumentem, ktery napomUze systematicky organizovat a fidit zmény v destinaci. Dokument
by mél definovat silné a slabé stranky destinace, vymezit zakladni priority rozvoje, cile rozvoje
a jednotliva opatreni vedouci k jejich naplnéni a doporuceni. Do pfipravy dokumentu je vhodné
aktivné zapojit partnery z fad odborné verejnosti.

ROKEM KREIA
“_—-_/ :f_////’:f
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= Jednotny branding

DalS$im z Ukold organizace destinacniho managementu je také dbat na to, aby vysledna
komunikace destinace pusobila jednotnym dojmem. Uplatiovani strategie destinacnich
znacek musi byt realizovano ve vzajemné shodé s oblastnimi organizacemi destinacniho
managementu a dalSimi spravci silnych regionalnich / produktovych znacek, ale také pres
hranice kraju.

= Produkty cestovniho ruchu

Produkty cestovniho ruchu predstavuji zakladni konkurencni vyhodu kazdé destinace.
Jejich atraktivita je zavislda na kvalité predpokladi cestovniho ruchu a schopnosti
koordinace a spoluprace poskytovatelu sluzeb, jejichz Ukolem je pfipravit je v poZzadované
hodnoté (cena/vykon). Produkty musi vychazet z USP (Unique Selling Proposition) destinace a
byt orientovany na zazitek.

Tvircem produktové nabidky jsou predevsim poskytovatelé sluzeb a provozovatelé
atraktivit. Ukolem organizace destinaéniho managementu je nabidku téchto subjektd
vzajemné propojovat a vytvaret z nich ucelené produktové nabidky a témata pro
komunikaci. Primarnim uUkolem organizace destinacniho managementu je aktivné pomahat
nabidku destinace vzajemné propojovat tak, aby mohla byt komunikovana na jednotlivé
zdrojové trhy a cilové segmenty navstévnikd v souladu s aktualni poptavkou a trendy.

= Marketing a PR

Organizace destinacniho managementu by méla koordinovat a poskytovat marketingové a
servisni sluzby v oblasti cestovniho ruchu na Uzemi destinace spolupracujicim partnerskym
subjektlim. Celkova komunikaéni strategie by méla smérovat k posunu vnimani nabidky na
destinaci s nabidkou produktt s vyssi pfidanou hodnotou.

Marketingova komunikace by méla byt realizovana jako integrovana s prevahou vyuzivani
modernich komunikacnich nastroji tak, aby byly efektivné vyuzivany dostupné financni
prostiedky a dosazeno co nejvétsi efektivity realizovanych kampani. Z hlediska efektivity
marketingové komunikace je vhodné ji koordinovat s agenturou CzechTourism a s krajskymi a
oblastnimi DMO.

= Informacni servis, statistika

Vytvareni datové a informacni zakladny pro monitorovani vyvoje nabidky a poptavky
cestovniho ruchu je zakladni soucasti principl destinacniho managementu. Ovérena data a
informace umoznuji vsem zainteresovanym stranam provadét kvalitnéjsi strategicka
rozhodnuti i lépe operativné Fidit svou c&innost. Ukolem organizace destinaéniho
managementu je ve vazbé na dostupné administrativni zdroje dat si dostatecné robustni
datovou a informacni zakladnu vytvaret. Tuto datovou zakladnu je vhodné vytvaret s vyuzitim
modernich Bl nastroji nebo osvédcenych systémd pro monitoring vyvoje turismu na Urovni

destinaci (napfr. GAS).
= Spoluprace s partnery, spoluprace s DMO

Zakladnim prvkem pro vybudovani efektivniho fizeni cestovniho ruchu v destinaci je
partnerstvi vychazejici ze vzajemné spoluprace mezi verejnymi i soukromymi subjekty.
Vzajemna spolupréace, informovanost a komunikace zvysuje Ucinnost pfijatych opatreni a aktivit

Erad

EIA

ROKEM REIA
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v destinaci a rovnéz se projevuje zvySenim synergickych efekti. Organizace destinacniho
managementu by méla iniciovat vznik pracovni skupiny, jejimiz cleny budou stézejni aktéfi z
destinace a nastavit pravidelnou komunikaci s témito aktéry. Dulezita je rovnéz komunikace
s oblastnimi a lokalnimi organizacemi destina¢niho managementu. Organizace destina¢niho
managementu by proto méla realizovat pravidelna setkavani i s témito subjekty.

= Vzdélavani, poradenstvi

Na kvalitu poskytovanych sluzeb ma vliv rovnéz kvalita a dostupnost lidskych zdrojt, nebot’
znalosti, védomosti a zkusenosti pracovnik(l se pfimo odrazeji na Urovni vysledného produktu
a jeho vnimani navstévnikem. V této oblasti by mélo byt roli organizace destinacniho
managementu podporovat osvétu v oblasti cestovniho ruchu zejména ve vztahu k méstim,
obcim a poskytovatellm sluzeb cestovniho ruchu verejného sektoru. Dulezité je také
prizplsobovat celkovy vzdélavaci systém destinace zejména na Urovni stfedniho Skolstvi ve
vztahu k potfebam rozvoje cestovniho ruchu nebo lazenstvi.

= Iniciace rozvoje destinace

Rozvoj destinace probihd prostrednictvim realizace konkrétnich aktivit a projektu, které
jsou v synergii rozvijeny s partnery v destinaci. Ulohou organizace destina¢niho
managementu je byt iniciatorem strategickych zmén a na zadkladé aktivni komunikace
podnécovat aktéry v destinaci ke spolupraci a iniciovat tak budouci rozvoj destinace.

= Vyhledavani a zajistovani zdroju

Podpora systému destinacniho managementu zahrnuje také dlouhodobé garantované
financovani organizacni struktury. Tato finan¢ni podpora by méla byt podminéna platnou
certifikaci v rdmci Kategorizace DMO a napliovanim dalSich podminek ze strany krajd, mést a
obci. Systém financovani struktury destinacniho managementu musi byt dan transparentnimi
pravidly. Tato pravidla musi obsahovat zplsob poskytovani provoznich prostredk(l z rozpoctu
kraje, krajskych a oblastnich DMO. Financovani organizacni struktury musi byt zalozeno na
vicezdrojovém financovani, jehoz soucasti jsou vedle krajskych prostiedkd, také financni
zdroje programového financovani (externi zdroje) a financni prostredky clenskych subjekt(

oblastnich DMO. Vyse financnich prostfedkd se odviji od intenzity (vykonnosti) cestovniho
ruchu v oblasti.

Naklady na cinnost organizace destinaéniho managementu mohou byt rovnéz pokryty
prostiednictvim dotacnich program, at’ uz krajskych ¢i narodnich. Zdroje Ize zajistit i v riznych
tematickych operacnich programech ¢i komunitarnich programech.

4.2. Plan cinnosti organizace v pilotnim / zahajovacim obdobi

Koncep¢ni rozvojovy plan, ktery je zpracovany v tomto dokumentu, nemusi uplatnén naraz
na vSechny oblastni organizace destinacniho managementu v Plzenském kraji.

Nejprve je mozné vybrat jednu oblastni DMO, na kterou budou principy uvedené v tomto
dokumentu uplatnény v pilotnim rezimu.

Vybér pfipadné vhodné oblastni organizace destinacniho managementu pro pilotni provoz je
v kompetenci odpovédnych zastupct Plzefiského kraje. Dana DMO musi vstup do pilotniho
rezimu odsouhlasit.

Erad
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Pilotni obdobi bude mit délku 1 rok, poté bude pilotni provoz vyhodnocen a bude
rozhodnuto, zda bude tento koncepéni rozvojovy plan uplatnén na ostatni oblastni organizace
destinacniho managementu, pripadné které parametry budou upraveny.

4.3. Plan cinnosti organizace v obdobi pIného provozu

Navrh naklada oblastni DMO v obdobi piného provozu:

M. =ER
ﬂ [ T E alespori 10 - 15 pracovnikt - 10 -l v
__ - + zakladni provozni naklady mit. KC
P =

4

strategi®
plan Jednotny
250 fis. Ke branding
"' + 250 tis. K¢

15 mil. K¢

$

- Spoluprace
Informacni s partnery

7:;‘1’::1 Ke + 250 tis. K¢
+ 5

_Vyhledavani C E L KE M
a zajistovani ZDRO ()

+ 250 tis, K& 25 mil. KE

Mzdové naklady vynalozené za spravné vybrané, vykonné a motivované odborniky jsou
nejefektivnéji vyuzité zdroje na rozvoj destinace.

KROKEM

|8
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5. Moznosti institucionalniho nastaveni
organizaci destinachniho managementu

5.1. Alternativy institucionalniho nastaveni organizaci destinacniho
managementu

Alternativy pravni formy pro organizace destinacniho managementu jsou definovany
v Implementa¢nim manualu DMO od organizace CzechTourism.

Pro jednotlivé kategorie DMO jsou povoleny pouze vybrané pravni formy. Jsou preferovany
takové pravni formy, které umoznuji vytvorit otevieny systém umoznujici funkéni a pozitivni
rozvojovou spolupraci mezi subjekty napfic turistickym regionem, ktery predmétna DMO
spravuje. DMO nesmi byt uzavifenou organizaci.

m I. Lokalni DMO I1. Oblastni DMO I1l. Krajska DMO

Spolek (doporucena Spolek (doporuéena Spolek (doporuéena
prévni forma) / pobocny pravni forma) / pobocny pravni forma) / pobocny
spolek spolek spolek
Ustav = Ustav »  Ustav
Zdjmové sdruZeni = Zdjmové sdruzeni = Zajmové sdruzeni

T T pravnickych osob pravnickych osob pravnickych osob
Obecné prospésnd =  Obecné prospésna =  Obecné prospésna
spolecnost spolecnost spolecnost

Obchodni korporace *  Obchodni korporace =  Obchodni korporace
(s.ro. as) (sro., as.) (s.ro, as)

* Prispévkova organizace

Prehled moznych pravnich forem pro zakladani oblastnich / lokalnich DMO

Z variant, které pfipousti CzechTourism pro provoz DMO, jsou pro zaloZeni nové DMO vhodné
jen nasledujici moznosti: Spolek, Ustav nebo obchodni korporace (akciova spole¢nost/
spolecnost s ru¢enim omezenym).

U obecné prospésné spolecnosti a zajmového sdruzeni pravnickych osob se jedna o pravni
formy, které jiz neni mozné od ucinnosti Nového obcanského zakoniku (1.1. 2014) zakladat.

PLZENSKEHO KRAJE 20
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Spolek

Legislativa

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

Zakladni
vymezeni

Spolek je dle zakonné definice dobrovolné sdruzeni osob vedenych
spolecnym zajmem neziskového charakteru. Je zaloZzen nejméné tremi
osobami (FO i PO).

Spolek sdm o sobé je pravnickou osobou korporativni povahy.
Spolek je vhodnou formou predevsim pro rozvoj aktivit subjektl se
stejnym nebo podobnym zajmem, které vyzaduiji jejich vzajemnou
spolupraci — vzajemné prospésné cile — spolecné aktivity zamérené jen
na cleny spolku.

Zpusob
zalozeni

Spolek je zalozen nejméné tiemi osobami.

Zakladatelé zpracuji stanovy obsahujici zejména nazev a sidlo spolku,
Ucel spolku, prava a povinnosti ¢len( a urceni statutarniho organu a
organ, ktery je nejvyssim organem spolku.

Spolek Ize zalozZit i usnesenim ustavujici schize a vznika zapisem do
verejného rejstriku.

Pobocny spolek vznikd postupem uréenym ve stanovach.

Rizeni a
organizace

Princip fizeni spolku je demokraticky, zaloZzeny na dobrovolném clenstvi
a umoznuje vice druht clenstvi
Organy spolku jsou:

o Nejvyssi organ spolku, zpravidla ¢lenska schlize — urcuje
hlavni zaméreni spolku, rozhoduje o zméné stanov, schvaluje
vysledek hospodareni a hodnoti ¢innost organu spolku.
Statutarni organ
Kontrolni komise — dohlizi a kontroluje ¢innost spolku.
Rozhodci komise — rozhoduje sporné zalezitosti spravy.

o DalSi organy — uréené stanovami.

O O O

Financovani

PLZENSKEHO KRAJE

Zakladnimi finan¢nimi zdroji spolku jsou:

o Clensky pfispévek (uréeny stanovami)

o Prijmy z vedlejsi Cinnosti — ta mize byt vykonavana jen za
Ucelem podpory vlastni spolkové cinnosti (zisk nelze
rozdélovat ¢lendim)

o Dotace

Hlavni ¢innost spolku nesmi byt vydélecna.
Spolky nemaji ze zakona povinnost ovéfit Ucetni zavérku auditorem a

nemuseji vydavat vyrocni zpravu.
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Ustav

Legislativa

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

Zakladni
vymezeni

Ustav predstavuje formu vhodnou tam, kde jediny zakladatel hodl4
zalozit neziskovou organizaci za Ucelem poskytovani verejné
prospésnych sluzeb.

Ustav je vhodnou formou predevéim pro poskytovatele vzdélavacich,
socialnich, védeckych a jinych sluzeb.

Ustav je alternativou k zalozeni pfispévkové organizace, nebot pro
jeho vznik postacuje pouze jeden zakladatel.

Zpusob
zalozeni

Ustav m(ize zalozit jedna osoba (PO i FO), a to zakladaci listinou nebo
pofizenim.

Pokud pfi zaloZeni zakladaci listina neobsahuje vsechny podrobnosti
o vnitfni organizaci, jsou urceny statutem Ustavu (zpracovani statutu
neni povinné, pokud je vSak zpracovan, je verejny).

K zalozeni je nutny vklad, neni vSak stanovena minimalni hranice.
Ustav vznika zapisem do vefejného rejstfiku, zapis obsahuje Gdaj o
vysi vkladu. Pro prevod na tuto formu neni nutna legislativni Uprava.

Rizeni a
organizace

Organy Ustavu jsou:

o Zakladatel zaklada uUstav, rozhoduje o zménéach pravniho jednani
a jmenuje cleny spravni rady.
Statutarni organ je monokraticky a je jim reditel.
Spravni rada voli a odvolava reditele, dohlizi na vykon jeho
pusobnosti a jedna za Ustav vidi rediteli. Spravni rada také
schvaluje rozpocet, Ucetni zavérku a vyrocni zpravu Ustavu. Dale
mUzZe rozhodnout o vzniku ¢i zméné vedlejsi Cinnosti.

o Dozorci rada dohlizi na ¢innost Ustavu.

Financovani

PLZENSKEHO KRAJE

Zakladnimi finan¢nimi zdroji spolku jsou:
o Pfijmy z vlastni (vedlejsi) Cinnosti — ta mUZe byt vykonavana jen
za Ucelem podpory vlastni Cinnosti Ustavu (zisk nelze vyplacet).
o Dotace, dary a pfispévky nadacnich fond(i — vcetné prispévku
z verejnych rozpocta.
Ustav ma ze zakona povinnost vydavat vyroéni zpravu, Géetni
zavérku ovéruje auditor, pokud tak stanovi statut, nebo pokud je
obrat Ustavu nad 10 mil. KC.
V pfipadé financovani Ustavu jeho zakladatelem formou verejné
zakazky Ize pfi dodrzeni urcitych podminek aplikovat vyjimku ze
zakona o verejnych zakazkach a zadat objednani této sluzby v rezimu
tzv. ,in house” vyjimky.
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Spolecnost s ru¢enim omezenym

Legislativa

Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich
Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctu

Zakladni
vymezeni

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym je kapitalovou spolec¢nosti, vykazuje
vSak i nékteré rysy spolecnosti osobni.

Muze byt zalozena jen za podnikatelskym Ucelem nebo za Ucelem
vlastni spravy.

Zpusob
zalozeni

zalozeni, zruseni nebo Ucasti spolecnosti rozhoduje zastupitelstvo.
Spolec¢nost tohoto typu mUze zalozit jediny spolecnik nebo vice
spolecnik.

Minimalni vklad spolecnika, a tudiz i minimalni vyse zakladniho
kapitalu spolecnosti, je 1 K¢

Spolecnost je zalozena v okamziku, kdy se vSichni jeji spolecnici
dohodnou na obsahu spolecenské smlouvy a podepisi ji u notare,
avSak vznika az okamzikem zapisu do obchodniho rejstriku.

Rizeni a
organizace

Zakladni organy spolecnosti jsou:

o Valna hromada — nejvyssi organ spolecnosti (¢leny jsou
vSichni spolecnici tedy majitelé, vlastnici).

o Jednatelé — statutarnim organem spolecnosti jsou jeden nebo
vice jednatel(.

o Dozorci rada — nepovinné vytvareny organ, ktery dohlizi na
cinnost jednatell, kontroluje Ucetni dokumentaci, jednou
rocné predklada zpravu o své cinnosti valné hromadé.

Spolecnost nabyva majetek do svého vylucného vlastnictvi.

Financovani

PLZENSKEHO KRAJE

Financovani spolecnosti s ru¢enim omezenym:

o Penézni nebo nepenézni vklad (obchodni kapital spolecnosti)

o Vlastni ¢innost

o Dotace, dary a pfispévky — vetné verejnych rozpocta.
V pfipadé financovani spolecnosti s ru¢enim omezenym jeho
zakladatelem formou verejné zakazky Ize aplikovat vyjimku ze zakona
o vefejnych zakazkach a zadat objednani této sluzby v rezimu tzv. ,in
house” vyjimky (jde-li o vefejnou zakazku na sluzby zadavanou
vefejnym zadavatelem jinému vefejnému zadavateli nebo nékolika
vefejnym zadavatelim na zakladé vyhradniho prava pfiznaného
pravnim predpisem nebo udéleného na zakladé pravniho predpisu).
Riziko vyuziti dotacnich titulu napf. NPPCR, Program preshranicni
spoluprace je nizké, nebot’ kritériem u téchto programu je predevsim
platna certifikace Kategorizace DMO. Omezeni miZe nastat u
specifickych dotacnich tituld zamérenych napf. na vzdélavani (ESF),
kde mohou byt zadatelé omezeni dle pravni formy nebo vyssim
podilem spolufinancovani.
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Akciova spolecnost

Legislativa Zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich
Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctd
Zakladni Akciova spolecnost je druh obchodni spolecnosti, jejiz zakladni
vymezeni kapital tvori akcie (cenné papiry). Prostrednictvim tohoto zakladniho
kapitalu je také fizena.
Mdze byt zaloZena jen za podnikatelskym Gcelem nebo za Ucelem
vlastni spravy.
Zpusob zaloZeni, zruseni nebo Ucasti na akciové spolecnosti rozhoduje
zalozeni zastupitelstvo.
Spolecnost mize byt zalozena jednim ci vice zakladateli.
K zalozeni akciové spolecnosti postacuje prijeti stanov zakladateli,
které musi mit povahu verejné listiny, dale stanovit pocet akcii,
jmenovitou hodnotu, podobu a formu.
Minimalni vyse zakladniho kapitalu akciové spolec¢nosti je
2 000 000 K¢.
Vlastnici akcii (akcionari) maji pravo podilet se na fizeni spolecnosti,
pravo na podil na zisku a souvisejici prava a povinnosti, za zavazky
spolec¢nosti vSak nerudi.
Rizeni a Mozné zvolit bud dualisticky systém (statutarni funkci ma
organizace predstavenstvo, kontrolni ma dozorci rada) nebo monisticky systém
(statutarni i kontrolni funkce je kumulovana v rukou spravni rady,
navenek zastupované statutarnim reditelem).
V obou pfipadech je nejvyssim orgdnem valnd hromada.
Akciova spole¢nost nabyva majetek do svého vylu¢ného vlastnictvi.
Financovani Financovani akciové spolec¢nosti:

PLZENSKEHO KRAJE

o Emise akcii — emisi novych akcii je mozné navysit prostredky,
ovsem pouze pokud kraj neni jedinym akcionafem (jmenovita
nebo Ucetni hodnota akcie).

o Prfijmy z ¢innosti — mohou financovat naklady nebo byt
vyplaceny akcionarim formou dividend.

o Dotace, dary a prispévky — vCetné verejnych rozpoct.

V pripadé financovani akciové spolecnosti jeho zakladatelem formou
verejné zakazky Ize aplikovat vyjimku ze zakona o verejnych
zakazkach a zadat objednani této sluzby v rezimu tzv. ,in house”
vyjimky (jde-li o verejnou zakazku na sluzby zadavanou verejnym
zadavatelem jinému verejnému zadavateli nebo nékolika verejnym
zadavatelim na zakladé vyhradniho prava pfiznaného pravnim
predpisem nebo udéleného na zakladé pravniho predpisu)

Vyrocni zpravu s Ucetni zavérkou ovérenou auditorem museji mit
akciové spolecnosti, které splnuji charakteristiky dle zakona.
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5.2. Vyhodnoceni alternativ institucionalniho nastaveni a vybér
vhodného reseni

Spolek je doporucovanou pravni formou ze strany CzechTourism:

Spolek je flexibilni pravni forma, ktera je z dostupnych pravnich forem nejvhodnéjsi
platformou pro navazovani partnerstvi mezi subjekty verejného, soukromého a neziskového
sektoru pfi ¢innosti na Urovni destinace. Vyhodou je jeho snadné zaloZeni, pozadavky na
jeho operativni fizeni a moznost financovani jeho cinnosti prostrednictvim clenskych
prispévkd. Spolky nemaji ze zakona povinnost ovéfit Ucetni zavérku auditorem a nemuseji
vydavat vyrocni zpravu.

Multikriterialni posouzeni vhodnosti spolku jako doporucené pravni formy

Spolek, jako pravni forma doporucovana ze strany Narodni centraly cestovniho ruchu, byla
posouzena, zda vyhovuje nize uvedenym kritériim, ktera jsou dilezita pro efektivni a Ucelné
zalozeni a provozovani oblastni destinacni agentury.

Seznam kritérii:

Kritérium Popis kritéria

PInéni Gcelu DMO

Kritérium zohlednuje miru naplnéni a¢elu DMO, tzn., zda

servisni vytvorenim DMO bude naplnéna potieba vzniku marketingové
marketingova servisni organizace cestovniho ruchu na Uzemi dané oblasti.
organizace

Rozvoj partnerstvi | Kritérium zohlednuje, do jako miry je pravni forma DMO vhodna
a spoluprace DMO | ke koordinaci, kooperaci a komunikaci poskytovatela sluzeb
cestovniho ruchu na Uzemi kraje pfi realizaci spolecnych
komunikacnich aktivit a zajiStovani servisnich sluzeb.

Financovani Kritérium zohlednuje, do jako miry je pravni forma DMO vhodna
c¢innosti DMO pro financovani jeji ¢cinnosti ze strany kraje a ostatnich ¢lent
(vCetné pravidel stanovenych zakonem o verejnych zakazkach a
pravidel verejné podpory.)

Realizace obchodni | Kritérium zohlednuje, do jako miry je pravni forma DMO vhodna pro
c¢innosti DMO realizaci jeji obchodni cinnosti/aktivit napr. podpora prodeje
produktd cestovniho ruchu, poskytovani vlastnich sluzeb atd.

Realizace Kritérium zohlednuje, do jako miry je pravni forma DMO vhodna
marketingovych pro realizaci marketingovych a komunikacnich aktivit kraje na
aktivit DMO podporu rozvoje cestovniho ruchu.

Narocnost zalozeni | Kritérium zohlednuje, jaka je slozitost zalozeni DMO a jeji
a rizeni DMO nasledné Fizeni z pohledu kraje, pfipadné dalSich aktért
cestovniho ruchu podilejicich se na jeji Cinnosti.

ROKEM KREIA
“_—-_L/ :f;/://
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Danové a ucetni Kritérium zohlednuje, jaké naroky klade pravni forma DMO

povinnosti DMO z hlediska ucetnich nebo danovych povinnosti (vedené
Ucetnictvi, Gcetni zavérka, DPH a osvobozené pInéni’, dan z pfijmd
atd.)

Kontrola DMO ze Kritérium zohlednuje, do jako miry pravni forma DMO umoziuje

strany kraje jeji snadnou kontrolu ze strany kraje.

Posouzeni doporucené varianty SPOLEK dle kritérii:

Kritérium Posouzeni Vysledek

PInéni tcelu DMO - | Z dostupnych pravnich forem nejvhodnéjsi
i

servisni platformou pro navazovani partnerstvi mezi v
marketingova subjekty verejného, soukromého a
organizace neziskového sektoru pfi Cinnosti na Urovni

destinace Splnuje

Rozvoj partnerstvi | Dobrovolna forma clenstvi a moznost relativné
a spoluprace DMO | snadného vzniku a zaniku clenstvi je vhodnou

formou pro pruzné fungovani organizace. Clenstvi v
mUzZe vzniknout zejména Ucasti na ustavujici
schizi ¢i pfijetim za ¢lena Clenstvi zanika Spliiuje
predevsim vystoupenim nebo vyloucenim.

Financovani Zakladnimi financnimi zdroji spolku jsou:
éinnosti DMO ze o Clensky prispévek (uréeny stanovami)
strany kraje a obci e Prijmy z vedlejsi cinnosti — ta mize byt
vykonavana jen za Ucelem podpory vlastni v
spolkové Cinnosti (zisk nelze rozdélovat
¢lentim)
e Dotace Splauje

Tato forma je vhodna pro financovani spolku ze
strany vSech jejich ¢len(.

Realizace obchodni | Hlavni cinnost spolku nesmi byt vydélecna.
¢innosti DMO Vedlejsi cinnost m(ze byt vykonavana jen za
ucelem podpory vlastni spolkové cinnosti (zisk
nelze rozdélovat ¢lentim).

Splnhuje

Castecné
Realizace Spolek je vhodnou formou predevsim pro rozvoj
marketingovych aktivit subjektti se stejnym nebo podobnym V
aktivit DMO zajmem, které vyzaduiji jejich vzajemnou

" osvobozené plnéni podle § 61 zdkona o DPH: vztah k clenskym prispévkim, ochrana a vychova déti a mladeze, poskytovani
pracovnikd nabozenskych a obdobnych organizaci pro vybrané cinnosti, sluzby souvisejici se sportem a télesnou vychovou,
kulturni sluzby a s nimi souvisejici dodani zbozi, sluzby a dodani zbozi uskutec¢nované prilezitostné a jiné nezbytné sluzby, sdilené
sluzby nezbytného charakteru.

KROKEM KREIA
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spolupraci — vzajemné prospésné cile — spole¢né
aktivity zamérené jen na ¢leny spolku

Splnhuje

Narocnost zalozeni
a rizeni DMO

Spolek jako samospravny a dobrovolny svazek
mohou zalozit alespon tfi osoby (neni omezeno,
zda fyzické i pravnické) vedené spoleénym
zajmem k jeho naplnovani.

Splnuje

Danové a ucetni
povinnosti DMO

Spolky nemaji ze zakona povinnost ovérit
Ucetni zavérku auditorem a nemuseji vydavat
vyrocni zpravu

Splnhuje

Kontrola DMO ze
strany kraje

Kraj neni jedinym, kdo ma rozhodovaci pravomoci
ve spolku, ale pfi spravné pfipravenych stanovach
a dostatecné vyznamném podilu na ¢lenskych
pfispévcich je rozhodovaci a kontrolni
pravomoc kraje vyznamna.

Splhuje
castecné

Na zakladé provedené analyzy pravnich forem moznych pro vytvoreni oblastnich DMO v
Plzenském kraji je doporuceno zakladat destinacni agentury jako spolky. Tato varianta
pIni nejlépe predpokladanou roli jako servisni marketingové organizace cestovniho ruchu v
danych oblastech, ktera predevsim koordinuje vybrané aktivity v oblasti marketingu s cilem
zvysovat kvalitu produktl cestovniho ruchu na Urovni prirozenych turistickych oblasti.

V pripadé, Ze to bude kraj preferovat, alternativné pak mohou byt oblastni DMO zalozeny
jako spolek, pricemz tento spolek se stane zakladatelem obchodni spolecnosti (s.r.0.) se
100 % obchodnim podilem. Cilem u této varianty je predevsim zvyseni efektivity a Ucelnosti
hospodareni spolku. Zfizena servisni organizace bude zastfeSovat hospodarské aktivity a
marketingovou ¢innost. Timto zplsobem by bylo mozné dosahnout Uspory v nakladech.

5.3. Detailni popis nejvhodnéjsiho institucionalniho nastaveni
organizaci destinacniho managementu

Organiza¢ni model usporadani oblastnich DMO

Navrhujeme udrzitelny a spravedlivy model, ktery nabizi diistojné postaveni pro vsechny

cleny.

PLZENSKEHO KRAJE
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Clenska zakladna - zakladatelé a &lenové spolku (skupinové usporadani)

Skupina Skupina Skupina Skupina
KRAJSKA DESTINACNI MUNICIPALNi PROFESNI
Neziskové nebo
vefejnopravni Podnikatelské
instituce, které Mésta a obce, subjekty participujici
Plzerisky kraj provozuji atraktivni dobrovolné svazky pfimo ¢&i nepfimo na
turistické cile, obci, mikroregiony cestovnim ruchu v
~magnety turismu Oblasti

nebo podporujici
turismus v Oblasti

+  Kazdy ¢len je opravnén Gcastnit se jednani Clenské schiize.

+  Clenské schiize rozhoduje hlasovanim po Clenskych skupinach.

+ Zvoleny pfedseda a mistopfedseda kazdé SKUPINY jsou vhodnymi nominanty do Spravni rady.
+ Kazda SKUPINA navrhuje svého zastupce do Dozor¢i rady.

Volba a odvolani élent
Dozor¢i rady
(4 ¢lenové — 1 za skupinu)

Volba a odvolani élent
Spravni rady
(5 ¢lenl — 1-2 za skupinu)

Clenska schiize

(nejvyssi organ spolku)

Voli, rozhoduje a schvaluje dle své
plsobnosti vymezené ve Stanovach.

Spravni rada Dozordi rada
(odborny organ spolku) (kontrolni organ spolku)

Ridi vnitini ¢innosti Spolku.
Urcuje zakladni zaméreni vykonu &innosti
Spolku.

Dohlizi na vykon plsobnosti Spravni rady a Reditele.
Dohlizi a kontroluje spravnost véech evidenci.

Volba a odvolani Reditele

Rozhodci komise

Reditel

(organ zfizeny stanovami)

(statutarni zastupce spolku, vykonny)

Je opravnén za Spolek jednat,

rozhodovat o otazkach spojenych
s fungovanim Spolku.

Redl sporné zaleZitosti nalezejici
do spolkové samospravy.

Clenska schuize — schéma systému rozhodovani

Predpoklady pro rozhodovani ¢lenské schiize:
¢ 4 clenskeé skupiny — Krajska; Destinacni; Municipalni; Profesni
e Vsichni ¢lenové maji pravo se Ucastnit ¢lenské schlize

e Hilasovani / rozhodovani je realizovano po clenskych skupinach, tedy
dvoukoloveé:
o 1. pripravné / skupinové kolo - realizovano v ramci kazdé skupiny, kde
se hlasuje o nazoru skupiny
» hlasovani ve skupinach upravuji jednaci rady kazdé ze skupin,
systémy mohou byt rozdilné

» rozhodnuti skupiny je zavazné pro zastupce skupiny, ktery bude

zastupovat skupinu a hlasovat za ni

ROKEM KREIA
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o 2. hlavni / spolkové kolo - realizovano v ramci spolku, kdy hlasuji 4
zastupci skupin
» hlasovani je definovano Stanovami
» za kazdou skupinu hlasuje urceny zastupce skupiny
e Rozdéleni vahy hlast pro hlavni / spolkové kolo
o Fixni vaha hlast - 50 % hlasi je rozdéleno rovhomérné mezi
jednotlivé skupiny
o Variabilni vaha hlasu — 50 % hlasu je rozdéleno pomérové podle
vloZenych poskytnutych prostiedku a zdroji na ¢innost / projekty /
aktivity v minulém roce
» zapocitava se Uhrn poskytnutych zakladnich, mimoradnych i
projektovych ¢lenskych prispévki
¢ Rozhodnuti musi byt potvrzena kombinaci hlasovani vétSiny pro navrh a
potvrzeni ze strany skupin
o Rozhodnuti obecné povahy - vaha hlasi minimalné 50,1 % + pro
rozhodnuti hlasuji alespon 2 ¢lenské skupiny
o Rozhodnuti dtlezita (zmény stanov, pobocny spolek) - vaha hlasl
minimalné 75,1 % + pro rozhodnuti hlasuji alespon 3 ¢lenské skupiny
o Rozhodnuti zasadni (zruseni spolku, pfispévkovy rad) pro rozhodnuti
hlasuji vSechny 4 ¢lenské skupiny

Clenska schize — schéma systému rozhodovani - pfiklad

Vahy hlast pro hlasovani élenské schiize (hlavni hlasovani spolku) - 100% hlast

Variabilni vaha hlasu - 50 %

dle vyse clenského prispévku (za minuly rok)

Fixni vaha hlasu - 50 %

Krajska Municipalni Krajska Municipalni
(napf: prispévek 4 mil. Kc) (napf: prispévek 1,7 mil. Kc)

véha hlasu 12,5 % vaha hlasu 12,5 % vaha hlasu 36 % vaha hlasu 10 %

Destinacni Profesni
(napf: prispévek 0,1 mil. K¢) W (napf. prispévek 0,3 mil. K¢)
vaha hlasu 1 % vaha hlasu 3 %

Destinacni Profesni

vaha hlasu 12,5 % vaha hlasu 12,5 %

Krajska Destinacni Municipalni Profesni
vaha hlasu 48,5 % vaha hlasu 13,5 % vaha hlasu 22,5 % vaha hlasu 15,5 %
A ZAROVEN ...

Potvrzeni rozhodnuti na zakladé podpory vice Clenskych skupin

» Rozhodnuti obecné povahy 50,7 % hlast + souhlasi alespori 2 ¢lenské skupiny

* Rozhodnuti dilezita 75,1 % hlasi + souhlasi alespori 3 ¢lenské skupiny

* Rozhodnuti zasadni 100 % hlasi + souhlasi vSechny ¢lenské skupiny

ROKEM KREIA
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Navrh vhodné cilové organizacni struktury oblastni DMO

V oblastni DMO by mélo byt v cilovém stavu zaméstnano alespoi 10-15 osob na plny rocni
pracovni Uvazek v zavislosti na velikosti a vykonnosti turistické oblasti

Reditel

(statutdrni orgdn)

mmm ASistent DMO

Marketing

koordinator

Brand, materialy,
prezentace, tisk

Obsah webu,
socialni media

Informacni servis

Produkt
manazer

Tvorba
produkt
Rozvoj a udrzba
produktt

Partner
manazer

Rozvoj élenské
a partnerské
zakladny

Vzdélavani, sbér
s @ zpracovani dat [
a informaci

Provozni
manazer

IT
webmaster

Finance, hledani
zdrojl, dokumenty

Iniciace a rozvoj
vlastnich aktivit

5.4. Navrh role kraje ve strategickych, vykonnych i kontrolnich
organech DMO

e Role kraje jako jednoho ze zakladatelli a zasadnich pFispévatelt financovani
je zasadni.

e Kraj se prostfednictvim svého zastupce mize podilet na Fizeni organizace
v nékolika drovnich.

e V zavislosti na vysi ¢lenského prispévku kraje (a v zavislosti na vysi prispévkd
ostatnich ¢lend) mize mit vyznamnou vahu hlasu pfi hlasovani clenské
schize.

e Vyznam vahy hlas( je v praxi omezen nutnosti podpory vice ¢lenskych skupin
dle zavaznosti rozhodnuti (min. 2 skupin pro rozhodnuti obecné povahy, tri
skupin pro dllezita rozhodnuti, pro zasadni rozhodnuti je nutny souhlas vsech
skupin)

e Ve spravniradé spolku bude mit kraj 2 zastupce a tedy 40 % hlasovaci podil,
jako jediné ze skupin mu dle stanov bude nalezet pravo veta.

e Vzhledem k tomu, Ze spravni rada voli a odvolava reditele, ma kraj zcela
zasadni vliv i na rozhodnuti o osobé reditele.

e Kraj bude mit svého zastupce i v Dozorci radé, ktera dohlizi na vykon
pusobnosti spravni rady a reditele.
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6. Navrh nastaveni financovani cinnosti
organizaci destinachniho managementu

6.1. Zakladni struktura pFijmi organizace - identifikace
potencialnich zdroju finanénich prostiedki

Zdroje financovani destinacni spoluprace
Financovani organizace destinacniho managementu musi byt vicezdrojové.
Rocni naklady oblastni organizace destinacni managementu
e minimalné 10-15 mil. K¢ na rok

e idealné 20-25 mil. K¢ na rok

FINANCNIi ZDROJE:

1. CLENSKE 2. UBYTOVACI

PRISPEVKY POPLATKY
MESTA A OBCE, SPOLECNY POSTUP
PODNIKATELE V CELE OBLAST!
7. DARY, S PARTICIPACI DMO_/3 b A RTICIPACE
FUNDRAISING SUBJEKTU
CROWDFUNDING NA PROJEKTECH

AKTIVITACH

6. PROJEKTOVE -
DOTACE, 5. KRAJ, 4. VLASTNI

PROGRAMY KRAJSKA HOSPODARSKA
PODPORY CENTRALA CINNOST
(stat)

1. Clenské prispévky

ZAKLADNI CLENSKE PRISPEVKY

Zakladni clenské prispévky jsou uréeny k uhradé nutnych nakladi a potieb organizace, k
zajisténi zakladnich funkci DMO a Uhradé zakladnich mezd zaméstnanci DMO.
Zakladni clenské prispévky nejsou primarné uréené k rozvojové cinnosti a k uhradé
marketingovych nakladut souvisejicich s propagaci turistické oblasti.

Castka = koef1 x [(koef2 x pocet obyvatel) + (koef3 x pocet prenocovani)]
Krajska x intenzita cestovniho ruchu
skupina Koeficienty budou nastaveny takovym zplisobem, aby vyse zdkladniho
prispévku odpovidala castce 500 tis. K¢ — 1 mil. K¢ pro kazdou DMO.
Destinacni Castka zakladniho ¢lenského piispévku na kazdého ¢lena = 2.500,- K¢ za
skupina kalendarni rok

ROKEM KREIA
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Municipalni Castka = koef1 x [(koef2 x pocet obyvatel) + (koef3 x pocet prenocovani)]
skupina x intenzita cestovniho ruchu (min. 1.000K¢, max 10K¢ x pocet obyvatel)
Profesni Castka zakladniho ¢lenského piispévku na kazdého ¢lena = 2.500,- K¢ za
skupina kalendarni rok

PROJEKTOVE (UCELOVE) CLENSKE PRISPEVKY
Projektovymi clenskymi pfrispévky muze clen oblastni DMO podpofit DMO za ucelem
vytvoreni podminek pro specifickou aktivitu, zamér nebo projekt, které jsou nad ramec

VVVVV

prispévk( urci reditel organizace.

MIMORADNE (NEUCELOVE) CLENSKE PRISPEVKY
e Mimoradné clenské prispévky jsou pripadné netcelové prispévky, kterymi predevsim
slozky verejného sektoru maji moznost nad ramec zakladnich clenskych prispévkd
podporit fungovani a vykon oblastni DMO.

Vzhledem k situaci, Ze neni funkéni narodni podpora ze strany statu (MMR CR), je kraj
jedinou moznou instituci, ktera je schopna iniciovat zalozeni a nasledné dlouhodobé
fungovani organizaci destina¢niho managementu na svém tzemi.

V nasledujicim obdobi 3-5 let to pro kraj znamena, ze by mél velkorysym zptisobem
zalozit komplexni systém podpory destinacniho managementu na Gzemi svého kraje
a nastavit podminky tak, aby se po uplynuti tohoto obdobi stal systém vice
samostatnym a financni zavislost na kraji se mohla dlouhodobé snizovat.

V' nasledujicim obdobi 3-5 let kraj podpofi kazdou jednotlivou oblastni DMO
mimoradnym netcelovym clenskym prispévkem ve vysi az 3 mil K¢ rocné za splnéni
nasledujicich podminek:

e V pripadé, ze celkova financni podpora ostatnich ¢lenti bude cinit méné nez
100 tis. K&, bude mimoradny clensky prispévek kraje 0 K¢.

e V pripadé, ze celkova finanéni podpora ostatnich clenti bude ¢init 100 tis. K¢ a
vice, bude mimoradny clensky prispévek kraje 10nasobkem této castky,
maximalné vsak 3 mil. Kc.

Celkova vyse clenskych pfispévku kraje pro kazdou jednotlivou oblastni DMO muze tedy
odpovidat castce az 4 mil. K¢.

e Ocekavana vyse zakladniho clenského prispévku je 500 tis. K¢ — 1 mil K¢.

e VysSe mimoradného clenského prispévku az 3 mil. K¢

VARIANTA A
Je posuzovana celkova finanéni podpora ostatnich ¢lend za stejny rok, s tim, Ze tyto prostredky
museji byt pripsany na ucet Spolku/ Oblastni DMO do konce ledna daného roku.

VARIANTA B
Je posuzovana celkova financni podpora ostatnich ¢lent za predchazejici rok. V prvnim roce
po vzniku DMO / realizace tohoto modelu financovani bude mimoradny clensky prispévek
kraje poskytnut i bez spInéni podminky vyse financni podpory ostatnich ¢lend.

ROKEM KREIA
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Clenské pfispévky soukromého sektoru

Partneri ze soukromého sektoru jsou zvykli, Ze si nakupuji konkrétni sluzby a fixni pfispévek je
tak pro né hire pochopitelny a akceptovatelny, proto je vhodné odstupriovat rizné urovné
partnerstvi mezi partnery a DMO.

2.

Ubytovaci poplatky

Je vhodné nastavit spole¢ny postup v celé oblasti

DMO by méla aktivné participovat na procesu vybéru poplatku v dané oblasti
Spravné nastaveny systém by mél byt administrativné jednodussi pro obce i
ubytovatele, minimalizovat ztraty a €ast vynosu z ubytovacich poplatkii by méla byt
prispévkem pro destinacni spolupraci

. Participace subjektl na projektovych aktivitach

Na nakladech na zaméry ¢i projekty by se méli podilet
o Clenové
o Partneri
o Externi podnikatelské subjekty
o Slozky verejného sektoru

Vlastni hospodarska cinnost

provize ze zprostredkovani sluzby
provoz infrastruktury CR, turistickych atraktivit
merchandising, prodej vlastnich predmétud
odborna ¢innost, vzdélavani
poradani akci, zajisténi produkce
poskytovani vlastnich sluzeb (napr. webmaster, grafika, produkce, projektovy
management)
vynos z vlastnictvi
karetni, benefitni, vérnostni systémy
o Karetni systémy by mély cilit na vice skupin
» Ubytovani v regionu
= Jednodenni navstévnici
=  Mistni obyvatelé

Stat

Provozni dotace

Investicni dotace

Tato cast systému vicezdrojového financovani neni aktualné efektivné funkcné
nastavena a jeji podil na financovani oblastnich DMO nedosahuje ocekavanych hodnot.
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6. Projektové dotace, programy podpory, granty

o dotace a programy kraje, statni podpora
¢ evropska strukturalni intervence
¢ INTERREG a dalsi...

6.2. Identifikace role Plzenského kraje pri zajisténi financovani
organizaci destinacniho managementu

e Role kraje pfi financovani jednotlivych oblastnich organizaci destinacniho
managementu je zcela zasadni

e Chce-li Plzenisky kraj na svém Uzemi dosahnout dlouhodobé funkéni destinaéni
spoluprace, je nezbytné, aby inicioval aktivity potfebné k zaloZzeni a dlouhodobému
zefektivnéni vykonu destinacnich agentur.

e Podobu 3-5 let je nezbytné, aby poskytoval fungujicim a nové zalozenym destinacnim
agenturam zvysSené neucelové prispévky, které pomohou vytvorit podminky, aby se
nastavené procesy staly dlouhodobé udrzitelnymi a financni zavislost na krajském
prispévku klesla.

6.3. Analyza moznych forem / zplsobi podpory destinacnim
spolecnostem ze strany Plzenského kraje

Multikriterialni posouzeni jednotlivych variant poskytovani podpory

Posuzované varianty:

Plzensky kraj ma nékolik moznych zpusobu, jak poskytovat finanéni podporu oblastnim
destinacnim agenturam:

Varianta Pravni forma Zpusob zalozeni

Varianta 1 | Dotace pfimé Kraj poskytuje financni podporu formou primych
ucelové projektové Ucelovych dotaci na podporu konkrétnich projektd

Varianta 2 | Dotace primé Kraj poskytuje financni podporu formou pfimych
ucelové provozni Ucelovych dotaci na provoz DMO
Varianta 3 | Dotace neticelové Kraj poskytuje financni podporu formou pfimych

Ucelovych dotaci pro potfeby DMO

Varianta 4 | Uhrada personalnich | Kraj by byl zaméstnavatelem vybranych

nakladi zameéstnancd, jejichz misto vykonu prace by bylo

v sidle dané oblastni DMO a hradil by tak personalni
naklady spojené s témito zameéstnanci.

Na zakladé smlouvy mezi krajem a DMO by mohl
reditel / spravni rada zadavat tomuto zaméstnanci
ukoly.

ROKEM KREIA
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Varianta 5 | Clenské prispévky Kraj se stane clenem spolku a v souladu se stanovami

se bude spolupodilet na rozhodovani DMO. Dle
prispévkového radu bude svoji financni podporu
destinacni agenture provadét formou clenskych
prispévk

Varianta 6 | Nakup sluzeb Kraj si bude od destinacni agentury nakupovat

sluzby jako od dodavatele.

Seznam kritérii:

Kritérium

Schvalovaci proces

Popis kritéria

Kritérium zohlednuje, jak narocCny je proces schvalovani daného
zpUsobu poskytnuti financni podpory

Administrativa

Kritérium zohlednuje, jak narocna je administrativa nezbytna
v procesu financni podpory

Flexibilita

Kritérium zohlednuje, jakou flexibilitu umoznuje dany zplsob
poskytnuti financni podpory

Moznost ovliviiovat
c¢innost organizace

Kritérium zohlednuje, jak vyznamné a jak slozité ma kraj moznost
vstupovat do rozhodovacich procest v destinacni agenture

Moznost provadét
kontrolu v organizaci

Kritérium zohlednuje, jakou moznost kontroly bude mit kraj
v pfipadé daného zplsobu poskytnuti financni podpory

Existence dalsich
omezeni / limita

Kritérium zohlednuje, zda existuji jesté néjaké dalsi nevyhody /
omezeni / limity / rizika pro tento zplsob

Vyhodnoceni:

U hodnoceni jednotlivych variant bylo vyuzito znamkovani na skale 1-5 (jako ve Skole).

Kritérium

Nasledné byla vypoctena vysledna znamka jako priimér, vSechna kritéria méla stejnou vahu.

PLZENSKEHO KRAJE
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Flexibilita 3 3 2 4 3 1

Moznost ovliviiovat 5 1 5
c¢innost organizace

Moznost provadét

.. 3 3 4 3 2 5
kontrolu v organizaci
EX|stenc,e d.als.lc!'n 3 3 1 3 1 5
omezeni / limita
Pramér 3,17 3,00 2,50 3,50 1,67 4,00

Vysledné poradi

Na zakladé provedené multikriterialni analyzy moznych zpusobt finanéni podpory
oblastnich DMO ze strany kraje je doporuceno, aby se kraj stal zakladajicim clenem
spolku DMO a finan¢ni podporu predaval formou ¢lenskych prispévku. V souladu se
stanovami spolku a prispévkového rfadu by cast prostredkl predaval ve formé zakladnich
clenskych pfispévkd, cast ve formé prispévkd mimoradnych neucelovych.

KROKEM KREIA
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7. Nastaveni dlouhodobé funkcniho
rozvojového systému podpory destinacni
spoluprace

7.1. Vytvoreni dlouhodobé koncepce podpory destinacnich
spolecnosti ze strany kraje

Cestovni ruch je rozvijejici odvétvi, ktery ma znaény potencial a v pripadé fungujici destinacni
spoluprace ma v dané oblasti tyto pFinosy:

e podpora komunikace a spoluprace mezi lidmi

e spolecné feseni problému a Celeni vyzvam

¢ rozvoj destinace — potencialu CR i infrastruktury

e tvorba novych pracovnich mist

e zlepSovani kvality zivota mistnich obyvatel

e zvySovani prestize destinace

¢ zhodnoceni nemovitosti, zvyseni jejich ceny

e lakani potencialnich investort, spolupracovnikd

Destinacni spolupraci Ize povazovat za plné funkcni jen pokud je jeji fungovani planovano
dlouhodobé a koncepcné. Vzhledem k situaci, Ze neni funkéni narodni podpora ze strany
statu (MMR CR), a vzhledem k neexistenci krajské centraly cestovniho ruchu je pfimo kraj
jedinou vhodnou instituci, ktera je schopna koordinovat dlouhodobé a koncepcni
fungovani organizaci destina¢niho managementu na svém Uzemi.

V doporuc¢ovaném modelu fungovani ma kraj velmi vyznamnou funkci i v oblasti
rozhodovani o fungovani a smérovani jednotlivych agentur. S ohledem na vyznamny podil
ve financovani, ma kraj i znaény podil hlasti v nejvyssim organu spolku - ¢lenské schuzi a
zastupce ve spravni i dozorci radé.

Aby kraj mohl efektivné vykonavat sva Clenska prava ve vSech destinacnich agenturach, je
nezbytné radné vybrat vhodné zastupce kraje, kteri budou mit dostatecné kapacity, aby
se vénovali dlouhodobému koncepénimu rozvoji jednotlivych DMO a celkovému rozvoji
destinacni spoluprace v kraji.

7.2. Navrh dlouhodobé financni podpory organizacim destinacniho
managementu poskytované Plzeriskym krajem

Cilem kraje by mélo byt nastaveni dlouhodobé udrzitelného modelu financovani destinacni
spoluprace v kraji.

V nasledujicim obdobi 3-5 let to pro kraj znamena, ze by mél velkorysym zpiisobem zalozit
komplexni systém destinacniho managementu na Uzemi svého kraje a nastavit podminky
tak, aby se destinacni spoluprace mohla pIné rozvinout. K naplnéni tohoto cile je nezbytnym

KROKEM KREIA
R
—_ —

PLZENSKEHO KRAJE 37



Rozvoj systému destinacni spoluprdce v Plzeriském kraji s dirazem na oblastni uroven, 2023

predpokladem dostatek finan¢nich prostiedkt pro efektivni rozvoj destinacni spoluprace
v oblastech i kraji jako celku.
Z tohoto divodu kraj v tomto 3-5letém obdobi bude velkoryse financovat rozvoj systému
destinacni spoluprace.
Celkova vyse clenskych prispévki kraje pro kazdou jednotlivou oblastni DMO mdze odpovidat
Castce az 4 mil. K.

e Ocekavana vyse zakladniho clenského prispévku je 500 tis. K¢ — 1 mil KC.

e VysSe mimoradného clenského prispévku az 3 mil. K¢
Po uplynuti tohoto iniciacniho obdobi by se mél systém stat vice samostatnym a financni
zavislost na kraji se méla dlouhodobé snizovat.
| v tomto obdobi viak je nezbytny dlouhodoby a koncepcni pristup k financovani destinacnich
agentur ze strany kraje, ktery pro oblastni DMO bude znamenat stabilni, predvidatelny a
dlouhodobé garantovany pilir jejich financnich zdroju.

7.3. Navrh systému financni kontroly ze strany Plzenského kraje,

V doporucovaném modelu organizacniho nastaveni oblastnich destinacnich agentur ma kraj
svého zastupce i v dozor¢i radé, ktera:

e dohlizi na vykon plisobnosti Spravni rady a Reditele, zdali je pdsobnost téchto
organu vykonavana v souladu s Ucelem, pro jaky byl Spolek zalozen a v souladu se
Stanovami,

o dohlizi a kontroluje spravnost vsech evidenci vedenych Spolkem v¢. ucetnictvi, a
kontroluje, zda Ucetni zapisy jsou radné vedeny v souladu se skutecnosti.

| pro fadny vykon kontrolnich mechanisma ze strany kraje je nezbytné radné vybrat vhodné
zastupce kraje, ktefi budou mit dostatecné kapacity, aby se vénovali dozorovym a
kontrolnim funkcim v jednotlivych DMO a fadnému, efektivnimu a tcéelnému hospodareni
s finan¢nimi prostiredky spolku.

7.4. Nastaveni systému pravidelné evaluace cinnosti organizaci
destinacniho managementu

Systém pravidelné evaluace cinnosti organizaci destinacniho managementu je primarné
provadéna formou certifikace DMO u CzechTourism - organizace destinacniho
managementu na narodni Urovni.

Certifikace organizaci destinacniho managementu je nezavisly a nestranny proces
definovany normami CzechTourism, na jehoz zakladé je ovéfovana mira shody a naplnéni
pozadavka a kritérii stanovenych timto technickym predpokladem pro organizace destinacniho
managementu. Jeho vysledkem je ziskani certifikdtu a moznost jeho pouzivani stanovenym
zpusobem. Platnost certifikace je primarné stanovena na obdobi 1 roku. V pripadé splnéni
zvlastnich podminek maze Certifikacni komise prodlouzit platnost certifikace na 3 roky od data
jejiho ziskani. Pfed uplynutim platnosti zada DMO o obnoveni certifikace - recertifikaci,
v zadosti predklada aktualizované informace o DMO.
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VSechny nové zfizené oblastni agentury destinacniho managementu maji povinnost ziskat
Certifikaci od CzechTourism nejpozdéji do 12 mésicii od svého vzniku.

7.5. Navrzeni zptisobu vyhodnoceni pilotniho obdobi ¢innosti
organizace destina¢niho managementu

Pilotni obdobi cinnosti nové vzniklé oblastni organizace destinacniho managementu je
stanoveno na obdobi 3 roki od zalozeni.
Po ukonceni tohoto obdobi probéhne ze strany zavérecné hodnoceni pilotniho obdobi.
Za pfipravu podklad( k vyhodnoceni je odpovédny feditel DMO.
V ramci hodnoceni budou posuzovana kvalitativni a kvantitativni kritéria, ktera komplexné
hodnoti rozvoj agentury v pilotnim obdobi, napf:
e Ma DMO platnou certifikaci CzechTourism?
e Jsou v oblasti nastaveny funkéni produkty CR?
e Jakym zplsobem je nastavena interakce s cleny, partnery a dalSimi subjekty
CR v dané oblasti?
e Jakym zplsobem je nastavena marketingova komunikace smérem
k navstévnikdm i mistnim obyvatelm?
e Jakym zplsobem se dafi DMO prosazovat se v médiich?
e Jak se vyviji navstévnost v oblasti — pocet hostl, prenocovani, jednodennich
vyletnikd, navstévnost vyznamnych atraktivit...
e Zhodnoceni personalniho obsazeni DMO

Po dobu pilotniho obdobi predkladda DMO kraji pravidelné jednou rocné zpravu

o prubézném napliovani cila pilotniho provozu, kde jsou zpracovany aktualni informace
o rozvoji destinacni agentury a predlozena data tykajici se vyse uvedenych rozvojovych oblasti.
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8.

Predstaveni zpracovatele studie

8.1. Regionalni rozvojova agentura Plzenského kraje, o.p.s.

Regionalni rozvojova agentura Plzeriského kraje (RRA PK) je neziskova, obecné prospésna
spolecnost, kterd vznikla v roce 2000. RRA PK je soucasti sité rozvojovych agentur v CR a
dlouholetym ¢lenem Ceské asociace rozvojovych agentur.

Poslanim organizace je poskytovat odborné poradenské sluzby uUzemni samospravé
v Plzeriském kraji a podporovat ekonomicky a socialni rozvoj regionu.

Vedle Plzenského kraje a mést a obci patfi k nasim vyznamnym klientdm také ministerstva,
vysoké skoly i soukromé subjekty.

Naplni prace agentury je zejména:

Tvorba analyz, koncepci a programt — Nase analyticka a koncepéni innost se vénuje
radé tematickych oblasti regionalniho rozvoje a opira se zejména o komplexni informace
o Uzemi Plzenského kraje. Plzerisky kraj vyuziva téchto sluzeb napfiklad v souvislosti
s pfipravou komplexnich programi rozvoje kraje a Uzemnich a oborovych koncepci.
Mésta a obce vyuzivaji nase analytické sluzby v procesu prostorového a Uzemniho
planovani, rozhodovani o investi¢nich prioritdch napfiklad v oblasti Skolstvi, nebo
socialnich sluzeb.

Pfiprava a fizeni rozvojovych projekta realizovanych prevazné na Uzemi Plzenského
kraje, a to i v ramci mezinarodnich program( spoluprace — Sluzby pfipravy a fizeni
rozvojovych projektd, které jsou casto financné podporovany z evropskych fondd, se
soustiedi na prioritni oblasti rozvoje Plzenského kraje, kterymi jsou rozvoj systému
regionalniho Skolstvi, dopravni infrastruktury, ochrany Zivotniho prostredi a obcanské
vybavenosti mést a obci v¢etné investic na podporu zaméstnanosti.

Vykon cinnosti hlavni kancelafe Sdruzeni mést a obci Plzeniského kraje — V ramci
téchto aktivit organizujeme vzdélavaci akce pro zastupce Uzemnich samosprav a
zprostredkovavame odbornou pomoc v Sirokém spektru potreb spojenych s fizenim mést
a obci v Plzenském kraji.

Kontaktni osoba:

Ing. Filip Uhlik
reditel agentury

Regionalni rozvojova agentura Plzenskeho kraje, o.p.s.
Riegrova 206/1, 301 00 Plzen

+420 377 201 411, +420 602 544 469
info@rra-pk.cz

PLZENSKEHO KRAJE

PLZENSKEHO KRAJE 40



Rozvoj systému destinacni spoluprdce v Plzeriském kraji s dirazem na oblastni uroven, 2023

8.2. Spolecnost KROKEM s.r.o.

Spolecnost KROKEM s.r.o. je soucasti KREIA group, ktera se zabyva poradenstvim
v oblasti rozvoje regiond, turismu, kultury a sportu.

KREIA Group provadi zpracovani nasledujicich odbornych studii:

Strategie regionalniho rozvoje, cestovniho ruchu, sportu, kultury, kulturnich a
kreativnich odvétvi

Studie ekonomickych dopadu (pro akce, projekty, organizace i cela odvétvi),
cost-benefit analyzy

Studie proveditelnosti (pro investi¢ni zaméry i akce), provozni a finanéni modely
organizaci

Analyzy navstévnosti, mobility, lokacni analyz

Evaluace kulturnich organizaci, vzdélavani, konzultace, poradenstvi...

Spolec¢nosti ze skupiny KREIA group uspésné dokoncily vice nez 350 projektu pro vice
nez 200 klientd.

Spolecnosti, které spojuje KREIA group:

KROKEM economic economic

= impact impact . NP aes

Kontaktni osoba:

CEO

Mgr. Ondiej Spacek KRE IA

Rozvoj regiond, turismus, kultura a sport \y
KROKEM s.r.0. —

V Chaloupkach 379/17, Hloubétin, 198 00 Praha 9
+420 602 265 851

o.spacek@kreia.cz

www.kreia.cz
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